
ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A. ENTEL@ 
ANEXO B PLANES Y TARIFAS 

DATOS CLIENTE 

NOMBRE 

RUT 

N°CONTRATO 

DIRECCION POSTAL 

ÚMITE DE CRÉDITO 

AL CONTRATO SUMINISTRO DE SERVICIO PUBUCO DE TELEFONIA MOVIL 

Plan Consolidado 

GOBIERNO REGIONAL DE ATACAMA 

72232200-2 

EDIFICIO GOBIERNO REGIONAL 

TARIFAS Y OBSERVACIONES 
CUENTA BSCS 110.360.406 

CÓDIGO PLAN 849SG CODIGO PLAN CODIGO PLAN CODIGO PLAN CODIGO PLAN 

SISTEMA DE GESTION ONLINE (SGO) Tiene o o o o 
..ARGO FIJO MENSUAL POR LINEA DE SERVICIO SGO $0 $0 $0 $0 $0 

TARIFA PLANA (Valor por segundo) $0,87 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

INTRARED EMPRESA (Valor por segundo) $0,87 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

CARGO INTERÁREA (Valor por segundo) SIN lA $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 

Q LINEAS ACTUALES (MISMA CTA BSCS Y CGO PLAN) 16 

Q LINEAS NUEVAS (MISMA CTA BSCS Y CGO PLAN) 

MÍNIMO FACTURABLE PROMEDIO POR LINEA $36.540 

DESCUENTO OCC PROMEDIO POR LINEA 

MÍNIMO FACTURABLE TOTAL EN CUENTA BSCS $ 584.640 $0 $0 $0 $0 
DESCUENTO OCC TOTAL EN CUENTA BSCS ' $0 $0 $0 $0 $0 

OBSERVACIONES 

TARIFA PLANA: TARIFA PARA LLAMADOS A MÓVILES PERTENECIENTES A ENTEL PCS, A OTRAS 
COMPAÑIAS DE TELEFONIA MÓVIL, A NÚMEROS DE RED FIJA Y TELÉFONOS RURALES. 

INTRA RED EMPRESA: CORRESPONDE A LLAMADAS ENTRE LOS MÓVILES DE LA MISMA CUENTA. 
MÍNIMO FACTURABLE: MONTO MINIMO A FACTURAR A LA CUENTA, QUE RESULTA DE MULTIPLICAR 
EL "MINIMO FACTURABLE PROMEDIO POR LINEA" POR LA CANTIDAD TOTAL DE LINEAS DE LA 
CUENTA EN PLANES SUJETOS A MINIMO FACTURABLE. SU VALOR SE CALCULA MENSUALMENTE EN 
FUNCIÓN DEL NÚMERO DE LINEAS QUE EL CLIENTE MANTENGA HABILITADAS EN ESTE TIPO DE 
PLANES. 

MÍNIMO FACTURABLE PROMEDIO POR LÍNEA: VALOR UNITARIO DEL SERVICIO, CORRESPONDIENTE 
A CADA LINEA HABILITADA EN PLANES SUJETOS A MINIMO FACTURABLE. 

DESCUENTO OCC: DESCUENTO ASOCIADO A LA CUENTA, QUE RESULTA DE MULTIPLICAR EL 
"DESCUENTO OCC PROMEDIO POR LINEA" POR LA CANTIDAD TOTAL DE LINEAS DE LA CUENTA EN 
PLANES SUJETOS A MINIMO FACTURABLE. SU VALOR SE CALCULA MENSUALMENTE EN FUNCIÓN 
DEL NÚMERO DE LINEAS QUE EL CLIENTE MANTENGA HABILITADAS EN ESTE TIPO DE PLANES. 
DESCUENTO OCC PROMEDIO POR LÍNEA: VALOR DE DESCUENTO CORRESPONDIENTE A CADA LINEA 
HABILITADA EN PLANES SUJETOS A MINIMO FACTURABLE. 

CLAUSULAS 

CARGO DE HABILITACIÓN POR LÍNEA: EL CARGO DE HABILITACIÓN DE CADA SIM CARO O CARTA SIM 
QUE SOLICITE EL CLIENTE ASCIENDE A$ __ , SUMA QUE EL CLIENTE PAGARÁ EN ESTE ACTO. 
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UNIDAD DE MEDICIÓN DE TRÁFICO: PARA EL TRÁFICO DE VOZ Y CSD, LA UNIDAD MINIMA DE 
MEDICIÓN ES EL SEGUNDO. PARA EL TRÁFICO GENERADO POR GPRS, LA UNIDAD MINIMA DE 
MEDICIÓN ES EL KILOBYTE. 
VALORES TOTALES: SALVO MENCIÓN EXPRESA EN CONTRARIO, TODOS LOS VALORES INDICADOS 
EN ESTE ANEXO INCLUYEN IV A. 
TARIFICACIÓN ESPECIAL DE SERVICIOS: EL MINIMO FACTURABLE NO INCLUYE LLAMADAS EMITIDAS 
DESDE ISLA DE PASCUA, LAS CUALES SERÁN TASADAS A $350 EL MINUTO, IVA INCLUIDO, 
CUALQUIERA SEA SU DESTINO U HORARIO DE EMISIÓN. 

LOS SMS Y/0 MB GENERADOS FUERA DE LA REPÚBLICA DE CHILE ESTARÁN SUJETOS A LAS 
TARIFAS FIJADAS POR LOS OPERADORES MÓVILES DE CADA PAIS, SIN APLICÁRSELES DESCUENTO 
EN VIRTUD DEL PRESENTE CONTRATO. EL SERVICIO DE MB DE LOCALIZACIÓN ESTÁ SUJETO A LA 
FACTIBILIDAD DEL EQUIPO DE TRANSMITIR DATOS A TRAVÉS DE LA RED GPRS DE ENTEL PCS. 
RESTRICCIÓN DE USO DEL SUMINISTRO: EL CLIENTE NO PODRÁ UTILIZAR EL SERVICIO DE QUE DA 
CUENTA EL PRESENTE INSTRUMENTO MEDIANTE APARATOS DE CONVERSIÓN MÓVIL Y/0 
CONECTADOS A DISPOSITIVOS VINCULADOS A UNA RED DE TRÁFICO DE RED FIJA A RED MÓVIL Y/0 
VICEVERSA. SIN PERJUICIO DE LO ANTERIOR, SI EL CLIENTE DESEA HACER USO DEL SERVICIO EN 
DICHOS APARATOS DEBERÁ FIRMAR UN ANEXO QUE AUTORICE Y ESPECIFIQUE LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO Y LAS TARIFAS CORRESPONDIENTES. 
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS: LAS PARTES CONVIENEN EN DEJAR DESHABILITADO EL ACCESO A 
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS AL SERVICIO PÚBLICO TELEFÓNICO, PARA EMITIR LLAMADAS HACIA 
TELÉFONOS CORRESPONDIENTES A LINEAS 700, 300, 609, 606 Y DEMÁS CATEGORIAS QUE 
ESTABLEZCA LA AUTORIDAD REGULATORIA. NO OBSTANTE, EL CLIENTE PODRÁ SOLICITAR EN 
CUALQUIER MOMENTO SU HABILITACIÓN POR VIA TELEFÓNICA, LLAMANDO AL 103, SIN COSTO PARA 
EL CLIENTE. LA RENOVACIÓN O SUSPENSIÓN DEL ACCESO A ESTOS SERVICIOS PODRÁ 
DISPONERSE EN CUALQUIER MOMENTO A SOLICITUD DEL CLIENTE, FORMULADA POR LOS MISMOS 
MEDIOS ANTES INDICADOS. 
COBROS ADICIONALES Y MODIFICACIÓN DE TARIFAS: SE COBRARÁ ADICIONALMENTE POR LA 
UTILIZACIÓN DE LOS SERVICIOS DE TELEFON(A MÓVIL Y DEMÁS SERVICIOS DE VALOR AGREGADO 
DE CONFORMIDAD A LOS VALORES ANTES INDICADOS, AS( COMO CUALQUIER OTRO SERVICIO 
DISPONIBLE Y NO CONTEMPLADO EN ESTE ANEXO, SEGÚN LAS TARIFAS VIGENTES O SUS 
MODIFICACIONES REALIZADAS CONFORME A LA RESOLUCIÓN EXENTA N°458 DE 15 DE ABRIL DE 
2004 DE LA SUBSECRETARIA DE TELECOMUNICACIONES, E INFORMADAS OPORTUNAMENTE POR 
ENTEL PCS DE CONFORMIDAD CON DICHA RESOLUCIÓN. 
DESCUENTO POR FIDELIDAD: EN RETRIBUCIÓN DE LA FIDELIDAD DEL CLIENTE QUE MANTENGA 
VIGENTE SU CONTRATO, ENTEL PCS LO PREMIARÁ CON UN DESCUENTO DE$ 4,000 MENSUALES 
POR CADA LINEA CONTRATADA, APLICABLE DURANTE LOS PRIMEROS 18 MESES DE DURACIÓN DEL 
CONTRATO. 
NOTAS SERVICIO SGO (APLICA SÓLO SI TIENE EL SERVICIO SGO) 
EL SERVICIO SGO REQUIERE, PARA SU ADMINISTRACIÓN A TRAVÉS DEL PORTAL EMPRESAS, LA 
SUSCRIPCIÓN DEL ANEXO CONTRATO SUSCRIPCIÓN CONVENIO PARA LA ADMINISTRACIÓN DE 
PLATAFORMAS DE AUTOATENCIÓN ELECTRÓNICA. LA EMPRESA DECLARA CONOCER Y ACEPTAR 
QUE EL ADMINISTRADOR DESIGNADO EN EL ANEXO PODRÁ OPERAR EL SERVICIO SGO BAJO SU 
RESPONSABILIDAD. 
LAS CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDADES DEL SERVICIO SGO PUEDEN SER CONSULTADAS AL 
EJECUTIVO O EN LA PAGINA WEB DE ENTEL PCS EMPRESAS. 
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DESCUENTO GPRS: LOS DESCUENTOS CALCULADOS SEGÚN LAS TABLAS INDICADAS EN EL ANEXO 
SE REGIRÁN POR LAS SIGUIENTES REGLAS: 
·SE CALCULARÁN SOBRE EL TRÁFICO GENERADO POR EL TOTAL DE LAS LÍNEAS HABILITADAS PARA 
EL PRESENTE PLAN, QUE ESTÁN ASOCIADAS A LA MISMA CUENTA. 
· SÓLO SE REFERIRÁN A LA MATERIA COMPRENDIDA EN LA TABLA RESPECTIVA, EXCLUYENDO 
OTROS RUBROS. 
·SE APLICARÁN SOBRE LAS SUMAS RESPECTIVAS SIN INCLUIR IV A. 

NO SERÁ APLICABLE AL PRESENTE CONTRATO LO DISPUESTO SOBRE LIMITE DE CRÉDITO EN LA 
CLÁUSULA SEGUNDA DEL CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIO PÚBLICO TELEFÓNICO MÓVIL. 

151 .846 
306.178 
459.778 
613.376 Mas 

Servicios Básicos· 

casilla De Voz 

Notificación De Llamados 

Avísale 

Consulta Tráfico *100# 

caller ro 
Llamada En Espera 
Transferencia De Llamadas 

Recepción De Llamadas Con Cobro Revertido 

Multiconferencia 

Número Unico 

Asistencia 727 

LDI 

Roaming Internacional 

Servicios de Mensaiería: 

- ' 

Mensajedetexto(SMS) 
Mensaje multimedia (MMS) 

SMS Info 

MMS Info 
Banca Móvil 

... 

:' 

Información Concursos v Promociones oor SMS o MMS multiooerador 

Juegos Entel PCS 

Revelado MMS 
Postales MMS 

Servicio E-Mail 

KINO, IMÁN 

.·.·~ 
·e-: 

Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 

f '. tWil.ITIQON 
Habilitado 
Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 
Habilitado 
Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 
Habilitado 

Habilitado 

Habilitado 

~ TARifA 

$0 Valor llamada a la casilla según minuto plan 

$0 Gratis 

$0 Gratis 

$0 
$100 por Consulta de Tráfico al * 100# y $50 por consulta de 
saldo 

$0 Gratis 

$0 $ O por llamada recibida 

$0 Valor según minuto plan 

$0 Precio por llamada recibida establecida por el operador 

$0 Valor plan para llamadas emitidas 

$990 (!VA Inc.) mensuales. VSP por rescate de llamadas 
$0 desde PCS al buzón de voz, VSP por text to speech a casilla 

(2) 

$0 
$200 (!VA Inc.) por llamada, más valor por segundos según 
plan contratado 

$0 Valor por segundo del carrier 

Valor establecido por el operador extranjero para llamadas 

$0 
emitidas. Las llamadas recibidas serán cobradas incorporando 
el valor de la larga distancia desde chile al país visitado, más 
el valor local establecido por el operador extranjero. 

<XISJO.oE frAit!M 
$0 $-saliVA Inc.Y oor mensaie de texto enviado 
$0 $100 (!VA Inc.) oor mensaje multimedia enviado 

$100 por mensaje on demand recibido, $35 por mensaje 
$0 agendado recibido; $30 por mensaje recibido al contratar 

bolsa SMS Info. Valores !VA Inc. * 

$0 $ SO (!VA Inc.) oor mensaie multimedia recibido 
$0 Valor servicio varía seQún el Banco 
$0 Valor servicio varía seqún concurso o promoción 

$0 
Valor servicio de texto varía según juego, concurso o 
oromoción. 

$0 $290 (!VA Inc.) oor MMS enviado 
$0 $1490 (rvA Inc-:1 oor MMS enviado 

$780 (!VA Inc.) Mensual (por 30 notificaciones) + $40 (!VA 
$0 Inc.) por notificación adicional +Tráfico GPRS +$50 (!VA 

Inc.) por envío de email mendiante SMS al 9000 

$0 
Valor apuesta es determinado por lotería para cada sorteo. $ 
SO (!VA Inc.) por recepción de información 



Internet Móvil 

i-shop 

Music ID 

Portal de voz 222 
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Habilitado $0 

Habilitado $0 

Habilitado $0 

Habilitado $0 

$4,39/KB (!VA Inc.) (para celulares con GPRS/EDGE). 
$60/minuto (para celulares con CSD) 

$4,39/KB (!VA Inc.) (para celulares con GPRS/EDGE). 
$60/minuto (para celulares con CSD) 

Valor Mensaje de Reconocimiento: $150 (!VA Inc.). Uamada 
al 555 valor minuto plan contratado 

Descargas de ringtones, realtones, logos, imágenes, videos, juegos Habilitado $0 

Descargas Backtones Habilitación por 
usuario 


