Repdblica de Chile
Gobierno Regional de Atacama
Unidad de Auditoria Interna

ORD.

ANT.:

MAT.: Se remite Informe N9 11, sobre
Aseguramiento Conciliaciones
Bancarias, Cuentas por Pagar, Cuentas
por Cobrar ¢ Inventarios, con corte al
30.09.2013.

COPIAPD,

DE : UNIDAD DE AUDITORIA ~ GOBIERNO REGIOMNAL

A : INTENDENTE DE LA REGION DE ATACAMA

& través del presente, se remite a US., lo
indicado en ta MAT., para dar cumplimiento al Objetivo Gubernamental N© 4: “Acciones
de Aseguramiento sobre Operaciones Financiero Contables”, para su conocimiento, e
instruir a la Jefa de Division de Administracidn y Finanzas, para que fome conocimiento
de las medidas comprometidas v responda dentro del plazo sefialado.
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5 e eit0S” UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
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INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

GOBIERNG REGIONAL DE ATACAMA

2° informe de Aseguramiento Conciliaciones Bancarias, Cuentas por Cobrar, Cuentas por Pagar, Inventarios

Inexistencia de
procedimientos para
efectuar conciliaciones
bancarias que
incorpore elementos
tales como: el objetive
del procedimiento, las
dreas de aplicacion,
responsables,
controles, descripeion
de las operaciones,
diagramas de flujo,
entre otros.

Objetive Gubernamental N° 4, Acclones de Aseguramiento sobre Operaciones Financiero - Contables 2013 {GT 58)

Existencia de realizacidn de conciliaciones bancarias periddicas, integridad, oportunidad de las conciliaciones, con corte al 30.09.2013

125.11.2013

Impiica desconotimiento sobre fa
responsabilidad que recae en los
ejecutores de las conciliaciones
bancarias de las distintas cuentas
corrientes y agquelios gue deben ejercer
el contro! de revisidn de las mismas.

MEDIA

Sistema de Controf interno Requiere Mejoras

Finanras debe evaluar la
implementacidn de dicho
procedimiento.

ka Jefa de Divisidn de Administracion v

Creacion dei procedimiento para
efectuar conclliacidn bancaria de las
cuentas corrientas que levs ¢l
Servicio.

lefe Departamento
Administracidn y Personal.
Jefe Depto. Presupuesto

30-04-2014 |




Cheques girados v no
cobrados en la cta.cte.
Del Fondo Nacioan de
Desarrollo Regional
FMDR por mas de seis
meses por monto de
$17.102.547, de
proveedores por
equipamientos
hospitalario,
Argquimed, Integropu
S.A., Tecnigen S.A,

Se vulnera los procedimientos contables
del sector piblico por concepto de
cheques caducados.

ALTA

La jefa de Division de Administracién vy
Finanzas debe instruir la regularizacion
contable de tos chegques caducados gue
se arrastran en la conciliacidn bancaria.

Reguiarizacion contable de chegues
caducados mas de seis meses.

Encargado Contabilidad
FNDR

15-12-2013

Diferencia por mayor
valor indicado en el
saldo contabie gue
refleja ef sistema SIGFE
de la cuenta corriente
del FNDR v I3 gue
refieja ai saldo
indicado en la
conciliacion bancaria,
por la cantidad de &
394.808.

Implica no tener certeza del valor
carrecto, dado gue se arrasira desde ef
traspasc del sistema institucional
Methasys 2 la implantacién del sistema
SIGFE, de acuerdo a lo sefialado por e
Encargado de la Contabilidad.

ALTA

La jefa de Divisidn de Administracion y
Finanzas debe gestionar medidas de
solucion pare determinar el origen real
de la diferencia y pronunciamiento por
parte dela Contraloria Regicnal de
Atacama, de manera de permitir la
reguiarizacion contable, sl procede.

Analisis de la diferencia contable y
sy arigen vy pronunciamiente de
regutarizacion ante la Contraloria
Regional de Atacama,

Encargade Contahilidad
FRNDR

30-04-2014 |




Diferencia por mayor
valor indicado en el
saldo contable gue
refiaja el sistema SIGFE
de lz cuenta corriente  {implica no tener certeza del valor

de Gasto en Perscnal  icorrecto, dado que se arrastra desde e
(Remuneraciones} y la itraspaso del sistema institucional

que refleja ef saldo Methasys a la implantacidn del sistema
indicado en la SIGFE, de acuerdo a lo sefialado por ¢
conciliacidn bancarla, [Encargado de Remuneraciones,
porlacantidad de &
3.064.846 que se
arrastra desde afios
anteriores.

La jefa de Division de Administraciony
Finanzas debe gestionar medidas de
solucidn para determinar el origen real
ALTA de la diferencia y pronunciamiento por
parte de ia Contralorfa Regional de
Atacama, de maners de permitir fa
regularizacion contable, sl procede.

Andlisis de la diferencia contable y
su origen y pronunciamiento mml Encargado n.mm 30.04-3014
regularizacidn ante Ia Contraloria Remuneraciones
Regional de Atacama,

al 30.09,2013

Bvaiuar la existencia, integridad, respaldo y antigliedad de las cuentas por pagar,

Sistema de Control interng Regquiere Mejoras




Cuentas por pagar por
la cantidad de §
231.750.167, entre uno
¥ mas de tres afios,
pOT COMPromisos gue
se devengaron desde
gue se inicid el
Gobierno Regional, no
existiendo
documentacidn alguna
gue certifigueg
recepcidn de hienes o
servicios, por lo que se
presume gue se
devengaron ordenes
de compra no
concretandose Ia
fransaccion, no
regularizados
opartunaments,
correspondiente al
programa 1 Gastos de
Funcionamiento.

La no regularizacion contable implica
Informacidn no fidedigna de la cuenta
en e} balance.

ALTA

Lz jefa de Divisidn de Administraciony
Finanzas debe dar continuidad a las
acciones gue se han generado con la
Contralorfa Regional de Atacama, para
determinar ia solucién viable para
sanear la informacion financiera de la
cuenta a cargo del programa 01 Gastos
de Funcionamiento.

Coordinar instancias de encuentro
con ia Contraloria Regional de
Aracama para plantear los avances
por parte del Servicio y obtener &l
pronunciamiento por parte de ese
Organe Contralor,

lefe de Administracién y
Personal

30-04-2014
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Evaluar {a existencia, integridad, respaido y antigiiedad de las cuentas por cobrar, al 30.09.2013

Sistema de Control Interno Requiere Mejoras




LUETTTas POr Conrdr G
ingresos
presupuestarios por ia
cantidad de §
6.601.912, par
concepto de deudores
por arriendos fiscales,
que se arrastra desde
el afio 1998, cuande
Bienes Nacionales
traspasé ta
administracion de los
hienes inrmuecbles al
Gobierno Regional, sin
cantar con el detalle
de deudores gue
componian tal monte,
¥ que posteriormente
de acuerdo a auditoria
practicada por la
Contralorfa Regional
determiné que no
correspondia asumir
fal funcidn al Gobierno
Regional, volviendo
asumiria
administracién de los

La no regularizacion contable implica
informacion no fidedigna de ia cuenta
en el balance.

ALTA

La jefa de Divisidn de Administracion y
Finanzas dehe dar continuidad a las
accicnes gue se han generado con 2
Seremi de Bienes Nacionales, para
determinar la solucidn viable respecto
de las medidas de gestién de cobranza
gue haya resuelio tal Secretaria
Ministerial, con el objeto de castigar ia
deuds, sl procede, no obstante, de
poner en conocimiento a la Contraloria
Regional de Atacama,

Se enviara oficio de reiteracidn a la
Seremi de Bienes Nacionales sobre
las acciones realizadas en funcién
de ias posibles cobranzas y/o
respaldos de pagos que forma parte
del saldo indicado en balance.

Jefe Departamento de
Administracién v Personal

15-12-2013

hiemas inmmianbliae o

Revisar los inventarios de bienes de consumo importante para la actividad del Servicio, mmumn. Imente insumos para informética, al 30.09.2013

Sistema de Control interno Reguiere Mejoras




Inexistencia de
revisiones periddicas
e inventaric de
hienes de consumo, de
acuerdo a lo estipulado
en et Manual de
Procedimientos de
Administraciony
Cantrot de Bienes,
segln Res. N2 282 de
fecha 28.12.2012, en
su punio 10.9, gue
dice gue se reslizard
recuento fisico de las
especies, a o menos
cuatre veces al afio.

Se vuinera Io establecido en el Manual
de Procedimientos.

ALTA

La jefa de Division de Administraciony
Finanzas dehe instruir ta aplicacidn del
procedimiento v revisar 10s pasos
establecidos en &, dado gue se habla
de linea vincutante de la Unidad de
Control Interno, no gxistiendo en la
practica tal denominacids.

Se instruird al Jefe Departameanio
Administracién y Personal cumplir la
normativa interna y actualizacién
del procedimiento de acuerdo al
procesc vigente.

lefe Departamento de
Adrinistracién y Persenal

30-04-2014




TSI TIY O Tr aT T 0s,
coma cartridge v toner
varios, cuya fecha de
caducidad de la tinta
v/o término de
garantia del producto
ha expirado, cuyas
fechas impresas son
anterior a junio 2013y
afios anteriores. Segin
ta muestra tomada
corresponde a 54
articuios, costo total
segan inventaric 5
1.326.282,
desconociéndose si
dichos insumos tienen
aplicacidn en las
impresoras vigentes en
el Servicio, o la
existencia de algin
catastro que
determine cuales
modelos de impresoras
pueden utilizar la
caducidad de la tinta,
de lo contrario {a tinta

guakines nuaoo afartose

Qe se compren articulos sin tener un
analisis del movimiento de rotacién de
acuerdo a los reguerimientos de los
usuarios v el tiempo de uso de los
SIS,

ALTA

La jefa de Divisidn de Administraciony
Finanzas debe instruir 12 inclusién en el
Manuatl de Procedimientos, el
tratamiento de aguellos bienes gue son
denominados en la categoria de
consurno, aspecificamente con aguellos
que tienen fecha de vencimiento,
preferentemente los gue corresponden
3 insumos informaticos, dado el costo
significativo gue algunos presentan, la
vida (it de las impresoras gue se
utifizan en el Servicio y el método de
aplicacidn para iz salida de fo
progductos de bodega.

Incerporar en el Manual de
Procedimientos de Administracidn y
Control de Bienes, el tratamiento de
tos bienes sujetos a vencimiento y s
alternativa de incorporar en el
médulo de recursos fisicos g
control de los bienes con fecha de
expiracion y rotacidn de fos bienes
de consumo.

Jefe Departamento de
Administracion y Personal

30-04-2014
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@mm relevantes identificadas durante esta auditoria, que pudieran tener un impacto significativo para esta intitucion,
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