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REPUBLICA DE CHILE
GOBIERNO REGIONAL DE ATACAMA
DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Aprueba Bases Administrativas, Técnicas y sus Anexos para
el proceso de licitacion correspondiente a la contratacion de
la actividad de capacitacion denominada “Curso
Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0”.
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RESOLUCION EXENTA GENERAL N

COPIAPO, (4 SET. 2015

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 24 y 27 de la Ley N°
19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional, en la Ley N° 20.798/2014 sobre
Presupuestos del sector piblico para el afio 2015; en la Ley N° 19.886 de 30 de Julio de 2003, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y sus Clasificaciones
Presupuestarias; en la Resolucion Exenta General N° 24 de 12 de enero de 2015: en el Decreto Supremo del
Ministerio de Hacienda N° 854, que Determina Delegacion de Facultades, en la Resolucion N° 1600, de 2008
y sus modificaciones, de la Contraloria General de la Reptblica; y

CONSIDERANDO:

1. Que, es necesario convocar a Licitacion Pablica para la
contratacion de la actividad de capacitacion denominada “Curso Modelamiento de Procesos en estandar
BPMN 2.0”,

2. Que, con fecha 01 de septiembre de 2015, la Unidad de
Adquisiciones ha consultado el Catalogo de Convenio Marco del portal www.mercadopublico.cl, y ha
constatado que el curso requerido por el Gobierno Regional de Atacama — en los términos que se especifican
en las bases técnicas - no se encuentra disponible.

3. Que, es necesario convocar a licitacion publica para
contratar los servicios que permitan a 8 funcionarios del Servicio Administrativo del Gobierno Regional de
Atacama capacitarse en la herramienta Business Process Model and Notation (BPMN), actividad contemplada
en el marco del proyecto “Levantamiento, Modelamiento, Documentacién y Formalizacion de los Procesos
Institucionales”, financiado con recursos del Programa de Apoyo a la Descentralizacion Regional en Chile
(SUBDERE-DIPRES).

4. El Decreto N° 607 del Ministerio de Hacienda, de fecha
08 de mayo de 2015, que modifica el presupuesto vigente del sector publico; y asigna recursos por
dieciseises millones quinientos noventa y dos mil pesos al Subtitulo 22, del Programa de Gastos de
Funcionamiento del Gobiemno Regional de Atacama.

RESUELVO:

1.- APRUEBASE, las siguientes Bases Administrativas,
Técnicas y sus Anexos para la contratacion de la actividad de capacitacion denominada “Curso
Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0”.



BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS
PARA LA CONTRATACION DE LA ACTIVIDAD DE CAPACITACION DENOMINADA
“CURSO MODELAMIENTO DE PROCESOS EN ESTANDAR BPMN 2.0”

|. BASES ADMINISTRATIVAS.
1. INTRODUCCION.

La presente licitacion publica se regiré por la Ley N° 19.886 y su Reglamento y por las Bases Administrativas
y Técnicas aprobadas por el Gobierno Regional de Atacama, asi como por sus respectivos anexos y
respuestas a las consultas formuladas por los proveedores y aclaraciones, si las hubiere.

Para todo efecto, se entendera que los Oferentes conocen y aceptan todas las condiciones establecidas en
estas bases, como las aclaraciones realizadas en su oportunidad y las normas juridicas que les son
aplicables en las materias que dicen relacion con ellas, por el sélo hecho de presentar sus ofertas, debiendo
ajustarse a ellas en todo momento.

El Gobierno Regional de Atacama, por razones de fuerza mayor, caso fortuito o necesidades imperativas
para el debido cumplimiento de las funciones del Servicio, se reserva el derecho a suspender, desistirse o
dejar sin efecto, en cualquier momento, el presente llamado, de conformidad con las normas legales vigentes
y aplicables en el caso. No se devolvera la documentacion que presenten los proponentes en esta
eventualidad, ni en ningun otro caso.

Si se comprobase falsedad en la informacion contenida en cualquier oferta que se presente, atn después de
|la adjudicacion, esta podréa ser revocada y el adjudicatario respondera con sus garantias, inclusive por los
dafios y perjuicios que se deriven de la situacion, reservandose el Servicio Administrativo del Gobierno
Regional de Atacama, el derecho a poner término al contrato y/o hacer efectivas las garantias, conforme
corresponda en derecho.

Todos los plazos en dias a que se haga mencion en estas Bases se entenderan de dias corridos, salvo los
casos expresamente exceptuados. El dia de publicacion del llamado a licitacion constituira el dia uno, del
calendario de eventos establecido, para los efectos del procedimiento licitatorio, a partir del cual se contaran
los plazos de este Ultimo.

2. DEL PROCESO DE LICITACION.
21.  GENERALIDADES.

El presente llamado a licitacién sera publicado en el Sistema de Informacién de la Direccion de Compras y
Contratacion Plblica (http://www.mercadopublico.cl), y el proceso completo de postulacion, evaluacion,
seleccion de ofertas, adjudicacion y contratacion, se efectuara a través del mismo, segun las instrucciones,
condiciones, normas y politicas de uso de dicho portal, conforme los requerimientos y condiciones
establecidos en las presentes Bases Administrativas y Técnicas de Licitacion, sus modificaciones,
aclaraciones y ofros, documentos que estaran disponibles gratuitamente en dicho sitio electronico, a objeto
de que los interesados puedan tomar conocimiento y participar en el proceso.

En caso de indisponibilidad técnica o ante eventuales caidas del Sistema de Informacion
(www.mercadopublico.cl), esto es, que todas o algunas de sus funcionalidades se encuentren total o
parcialmente fuera de servicio, el Gobierno Regional de Atacama debera poner en conocimiento de ello a la
Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Acreditada la indisponibilidad técnica, el Gobierno Regional de Atacama podra ampliar el plazo de cierre de la
presente licitacion en una cantidad de dias proporcional a los dias en que el sistema no esté disponible. Lo
anterior, con pleno respeto de los principios de libre concurrencia de los oferentes, de igualdad de éstos ante
las Bases y teniendo presente lo mas conveniente para el Gobierno Regional de Atacama.



22.  OBJETO DE LA LICITACION.

El Gobierno Regional de Atacama, convoca a los proveedores que cumplan con los requisitos indicados en el
numeral 3.1. de las presentes Bases Administrativas, para que conforme las condiciones establecidas en
éstas, las Bases Técnicas, y sus Anexos, presenten sus ofertas para la contratacion del servicio de
capacitacion denominado “Curso Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0”.

2.3.  DEFINICION DE TERMINOS.

Se consideraran como definiciones las establecidas en el Decreto N° 250, sobre el Reglamento de la ley
N°19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

Cada vez que estas bases hagan alusion al “Gobierno Regional’, “el Mandante”, “el Servicio” o “la
Administracion”, se entendera que se frata del Gobierno Regional de Atacama.

En adelante, las empresas interesadas en participar en este proceso de licitacion, se mencionaran como

o

“elflos Proveedor(es)’, “elflos Oferente(s)" o “el/los Proponente(s)'.

24. ETAPASYPLAZOS.

ETAPAS PLAZOS

Sera el primer dia habil siguiente a la recepcion por parte de la
Unidad de Adquisiciones del Gobierno Regional, de Ia resolucién
aprobatoria de las presentes bases, totalmente tramitada.

Publicacion

Sera el séptimo dia o el siguiente dia habil posterior a la fecha y

Fecha Cierre de Recepcion de Ofertas i
hora de publicacion en el portal.

Acto de Apertura Electronica de
Ofertas

Sera el séptimo dia o el siguiente dia habil posterior a la fecha y
hora de publicacion en el portal.

Sera el primer dia en que se publique la licitacion, en la hora que

Fecha de Inicio de Preguntas

se indica en la ficha de licitacion.

Fecha Final de Preguntas

Seré el cuarto dia hasta las 23:59 hrs., posterior a la fecha de
publicacion, segun lo indicado en la Ficha de Licitacién

Fecha Publicacion de Respuestas

Seréa entre el quinto dia habil siguiente posterior a la fecha de
publicacion, hasta las 23:59 hrs. Conforme lo sefialado en la
Ficha de Licitacion.

Tiempo Estimado de Evaluacion de
Ofertas

Sera dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha de
cierre de la licitacion,

Fecha Estimada de Adjudicacion

Seré el séptimo dia habil posterior al cierre de las ofertas.

25.  EXTENSION AUTOMATICA DEL PLAZO DE OFERTAS.

Se establece que para esta licitacion: "Si a la fecha de recepcion de ofertas, se han recibido 2 0 menos
propuestas, el plazo de cierre se ampliara autométicamente en 2 dias habiles, por una sola vez, bajo las
condiciones establecidas por el articulo 25, inciso final, del reglamento de la ley 19.886."

26. PREGUNTASY RESPUESTAS.
Las consuiltas y solicitud de aclaraciones que los oferentes deseen formular, deberan efectuarlas a través del

portal www.mercadopublico.cl , dentro de los plazos sefialados en el numeral 2.4. de las presentes Bases
Administrativas.

Para facilitar esta etapa del proceso, los oferentes deberan emplear el siguiente formato para efectuar sus
consultas:

e Pagina : Numeral ; Pregunta: * 2




El Gobierno Regional, publicara en el portal las respuestas y aclaraciones respectivas, seglin los plazos
sefialados en el numeral 2.4. No se admitiran consultas posteriores o por otra via distinta a la sefialada.

El Gobierno Regional no tendra contactos con los oferentes, salvo a fravés del mecanismo de aclaraciones
anteriormente detallado.

El Gobierno Regional se reserva el derecho de no formular respuestas cuando las consuitas o aclaraciones
fueren improcedentes, impliquen confidencialidad de asuntos propios del Servicio o dificulten el proceso
normal de la licitacion publica, situacion que debera poner en conocimiento a través del portal al momento de
dar respuestas a las otras preguntas.

27.  PRESUPUESTO DISPONIBLE.

Para la ejecucion del servicio de capacitacion denominado “Curso Modelamiento de Procesos en
estandar BPMN 2.0”, se cuenta con un presupuesto disponible que asciende a $ 4.000.000 (cuatro
millones de pesos chilenos), impuestos incluidos.

3. DELOS OFERENTES.
31.  REQUISITOS Y CONDICIONES.

Podran presentar ofertas en esta licitacion plblica, aquellas personas naturales y/o juridicas que cumplan
con los requisitos y condiciones establecidos en el articulo 4° de la ley N° 19.886 sobre Bases de Contratos
de Suministro y Prestacion de Servicios, y que realicen sus ofertas a fravés del portal
www.mercadopublico.cl.

El oferente que se adjudique la presente licitacion, y no se encuentre inscrito en el registro Chileproveedores,
debera inscribirse dentro de los 15 dias siguientes a la comunicacion de la adjudicacion a través del portal, a
menos que la suscripcion del contrato se realice en una fecha anterior, caso en el cual la obligacion de
inscripcion debera encontrarse cumplida previo a la firma.

Si el oferente adjudicado no cumpliera con esta obligacion, que se entiende como esencial para el Gobierno
Regional, este dejara sin efecto la adjudicacion efectuada y adjudicara la licitacion al oferente que hubiere
obtenido el segundo lugar en conveniencia para el Servicio.

3.2. RESTRICCIONES E INHABILIDADES.

No podran participar de la presente licitacion, aquellos oferentes que al momento de presentar {a oferta se
encuentren afecto al Articulo 4° de la ley N° 19.886 sobre Bases de Contratos de Suministro y Prestacion de
Servicios, de acuerdo a las siguientes causales:

a) Haber sido condenados por practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales
del trabajador, dentro de los dos afios anteriores.

b) Haber sido condenado por delitos concursales establecidos en el Codigo Penal, dentro de los 2
anos anteriores a la presentacion de la oferta, de la formulacion de la propuesta o de la suscripcion
de la convencion, segun se trate de licitaciones ptiblicas, privadas o contratacion directa.

¢) Los funcionarios directivos del mismo 6rgano o empresa, ni con personas unidas a ellos por
los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N° 18.575, ley
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, ni con sociedades de
personas de las que aquellos o éstas formen parte, ni con sociedades comanditas por acciones o
anénimas cerradas en que aquéllos o éstas sean accionistas, ni con sociedades anénimas abiertas
en que aquéllos o éstas sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital, ni con
los gerentes, administradores, representantes o directores de cualquiera de las sociedades
antedichas.



4. DE LA PRESENTACION DE OFERTAS.
4.1. REQUISITOS FORMALES DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS.

Antes de la fecha y hora de cierre de la licitacion, los oferentes deberan presentar sus propuestas en formato
digital a través del portal www.mercadopublico.cl, clasificando sus antecedentes en tres (3) archivos adjuntos
denominados:

a) Antecedentes Administrativos.
b) Oferta Técnica.
c) Oferta Econémica.

El oferente debe procurar la presentacion de una oferta clara y ordenada. El orden de las ofertas estara
determinado por lo siguiente:

a) Archivos digitales consolidados: cada documento o antecedente requerido en las presentes Bases,
sin perjuicio del nimero de paginas que lo constituye, debe estar contenido en un solo archivo digital.

b) Clasificacion correcta de archivos: los antecedentes solicitados en las presentes Bases son de
caracter administrativo, técnico o econémico, por tanto, el proponente debe cargar cada archivo
digital en el correspondiente anexo o expediente.

c¢) Nombre de los archivos digitales: El nombre que se asigne a cada archivo, debe guardar relacion con
el contenido del mismo y estar antecedido por la lefra que le corresponda, en atencién al orden que
establecen las presentes Bases. Ejemplo: a) Copia de cédula de identidad vigente.

d) Tipo de archivo: el formato digital de los antecedentes deben ser de uso comun (JPG, Word, Excel,
PDF).

e) Aspectos formales: las ofertas presentadas tendran caracter de irrevocables, y deberan formularse
en idioma espafiol - sin perjuicio de los términos técnicos que en su concepto, denominacion yio
aplicacion se utilicen en idioma inglés - en forma pura y simple, ademas de venir debidamente
firmadas si corresponde.

La omisién de cualquiera de los documentos o antecedentes que se sefialan a continuacién en los
numerales 4.1.1., 4.1.2. y 4.1.3, o de algln dato o mencién que deba constar en ellos, podra ser causal
suficiente para declarar inadmisible la oferta presentada. La calificacion de estas circunstancias sera
materia de exclusiva determinacion de la Administracion, representado para estos efectos por la Comision de
Apertura y Evaluacion de Ofertas a que se refiere el numeral 5.1 de las presentes Bases Administrativas.

No obstante lo anterior, el Gobierno Regional se reserva el derecho de admitir ofertas que pressnten defectos
formales, errores u omisiones que obedezcan a una justa causa de error, o siempre que la informagion
defectuosa, errénea u omitida no sea de fondo y se deduzca de la sola lectura de los restantes antecedentes

que acompafien la propuesta y cuando ello no signifique alterar el tratamiento igualitario de los oferentes, ni
impida la correcta evaluacion de las propuestas.

4.11. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS.
Los antecedentes administrativos que deben presentar los oferentes son los que se sefialan a continuacion:
Personas Naturales:
a) Copia de cédula de identidad vigente.
Personas Juridicas:

b) Copia simple del Rol Unico Tributario (RUT).

¢) Copia de cédula de identidad vigente del representante legal que suscribira todos los antecedentes
de la presente licitacion.

d) Certificado de vigencia de la sociedad emitido por el Conservador de Bienes Raices correspondiente
y extendido con una antigliedad no superior a sesenta (60) dias corridos contados desde la fecha de
apertura de la licitacion. Los documentos relativos a la constitucion de la sociedad de que se frata,

sus modificaciones, personeria del representante legal y otros que sean necesarios seran requeridos
una vez adjudicada la propuesta.



Personas Naturales y Juridicas:

e) Certificado vigente de deuda fiscal, emitido por la Tesoreria General de la Republica o en su defecto,
Informe o Boletin Comercial.

f) Certificado vigente de Antecedentes Laborales y Previsionales de la Direccion del Trabajo, respecto
de la existencia de reclamos o incumplimientos de obligaciones laborales o previsionales del
oferente.

g) FORMULARIO N° 1: IDENTIFICACION DEL OFERENTE, conforme al formato de la seccion Ill
Anexo de estas Bases.

h) FORMULARIO N° 2: DECLARACION DE COMPROMISO Y DE RESPONSABILIDAD conforme al
formato de la seccion Ill Anexo de estas Bases.

i) FORMULARIO N° 3: DECLARACION JURADA SIMPLE, conforme al formato de la seccion Il
Anexo de estas Bases.

Los oferentes inscritos en Registro Publico Electrénico Oficial de Proveedores del Estado
(www.chileproveedores.cl) y que se encuentran certificados por dicho sistema de informacion piblica
como proveedores oficiales del Estado y habiles para contratar con la Administracion, estaran
liberados de la obligacion de presentar, los antecedentes generales solicitados precedentemente,
obligacién que - en todo caso - deberan cumplir, oportuna y efectivamente, todos aquellos oferentes
que no se encuentren inscritos en dicho Registro Publico Electrénico Oficial y que - por ende - no
estén acreditados como proveedores oficiales del Estado ni certificados como habilitados para estos
efectos por el referido sistema: www.chileproveedores.cl.

La excepcion consagrada en favor de los proveedores inscritos se entiende vigente, en la medida que sus
antecedentes completos, se encuentren actualizados y efectivamente incorporados en las secciones
correspondientes del sitio www.chileproveedores.cl. Es obligacion de estos proveedores oficiales el
mantener vigentes y actualizados los datos que se encuentran en el sitio de www.chileproveedores.cl,
entendiéndose expresamente que si — por cualquier motivo ajeno a la voluntad del oferente- ellos no estan o
no resultan accesibles para la Administracion desde el referido sitio, se entendera facultada para calificar
como inadmisible la postulacion por falta de antecedentes esenciales. Lo anterior sin perjuicio del derecho del
afectado a subsanar fundada y oportunamente, ante la Administracion, - por sus medios y conforme a
derecho -la omision que e afecta y/o de reclamar la decision ante quien corresponda, conforme al mérito de
los antecedentes del caso.

Los oferentes que no se encuentren inscritos en Chile Proveedores, o bien se encuentren en proceso de
inscripcion (y sus antecedentes alin no se encuentren acreditados) o sean calificados como “inhabiles” en
Chile Proveedores, deberan ingresar al portal www.mercadopublico.cl, todos los antecedentes
precedentemente sefialados.

41.2. OFERTATECNICA.

La oferta o propuesta técnica debera presentarse por medio del FORMULARIO N° 4. OFERTA TECNICA,
conforme el formato de la seccion lll. Anexo, de las presentes Bases. La oferta técnica contempla
antecedentes tales como la experiencia del organismo oferente, la experiencia y formacion del o los relatores
y el programa formativo propuesto.

413. OFERTA ECONOMICA.

La oferta o propuesta econémica debera elaborarse conforme el FORMULARIO N° 5. OFERTA
ECONOMICA, de la seccion Ili. Anexo, de las presentes Bases. La oferta econémica debe tener presente:

a) Forma de Cotizacion: La oferta econémica debera presentarse en valor neto, conforme lo exige la
modalidad de funcionamiento del sistema www.mercadoplblico.cl. Lo anterior, se entiende, sin
perjuicio de que — en su oportunidad - se consigne, adicione, cobre y eventualmente se pague, el
monto del impuesto al valor agregado o el que correspondiere, si ello procede conforme a la
legislacion tributaria vigente y aplicable en el caso.

Por tal motivo y para precaver confusiones, en el caso que el oferente, emita factura exenta de
impuestos, para cobrar estos servicios, debera consignarlo expresamente en su oferta, sefialando



debidamente los fundamentos juridicos de la exencion que invocara. En este caso, no podra

adicionar al precio neto de su oferta, el monto de los impuestos, al emitir y presentar la(s) factura(s) a

cobro. Para tal efecto, adicionalmente, la oferta economica debera consignarse conforme el

FORMULARIO N° 5 de la seccion Ill. Anexo. \

b) Precios, Monedas y Reajustes: El oferente, debera presentar su oferta en pesos chilenos, Ia cual
debe incluir, todo tipo de costos derivados de la formulacion de la oferta (tales como:
remuneraciones, seguros, pagos previsionales entre otros) y no dara origen a indemnizacién alguna
en caso de rechazarse la oferta. El monto de la oferta no contempla ningun tipo de reajuste, por lo
tanto, todos los costos y/o gastos que realice el oferente, estaran dentro del valor ofertado, no
incurriendo el Gobierno Regional de Atacama en pagos adicionales, por ninglin concepto.

c¢) Validez de las ofertas: Las ofertas deberan tener una validez minima de 90 dias corridos, contados
desde la fecha de apertura de la propuesta. La oferta cuyo periodo de validez sea menor que e
requerido, podra ser declarada inadmisible, si asi lo estimare, fundadamente, la Comision responsable
de la apertura de las ofertas.

5. DE LA EVALUACION DE OFERTAS.
51.  DELACOMISION.

La Administracion designara en la resolucion aprobatoria de las presentes Bases, a los miembros de la
Comision de Apertura y Evaluacién de Ofertas, en adelante la Comision, considerando las funciones
asignadas en el Servicio, su disponibilidad, idoneidad técnica - profesional y experiencia, en concordancia
con la disposiciones del inciso cuarto y siguientes del art. 37 del Reglamento de la Ley 19.886.

Los miembros de la Comision, no podran tener conflictos de intereses con los Oferentes, de conformidad con
la normativa vigente al momento de la evaluacion.

Asimismo, en cuanto a la designacion y reemplazo de los Integrantes de la Comision: “El nombramiento y
cambio de un integrante de la Comision se debera realizar por medio de una Resolucién fundada’.

52.  RECEPCION Y APERTURA DE OFERTAS.

La presentacion de antecedentes por parte de los oferentes, se formalizara por medio de un Acto de
Apertura, que se llevara a cabo en la fecha consignada en la Ficha de Licitacion respectiva, publicada en el
portal www.mercadopublico.cl.

En esta ceremonia, se levantara el Acta de Apertura de Ofertas, documento en el que se dejara constancia
del contenido de las ofertas recibidas electronicamente a través del sistema www.mercadopublico.cl, ademés
de las observaciones que se formulen durante esta ceremonia, si las hubiere.

En esta primera instancia del proceso de licitacion, la Comision evaluara en cada propuesta, el cumplimiento
de los requisitos formales de presentacion, conforme lo especificado en el numeral 4 para posteriormente
determinar su admisibilidad.

La Comision, verificara — en primer fugar - que los proponentes hayan ingresado sus ofertas en el portal
www.mercadopublico.ct y que hayan incluido, presentado ylo entregado todos los antecedentes en
conformidad a lo requerido en las presentes Bases Administrativas y Técnicas. Sélo aquellas propuestas
que cumplan dichas exigencias seran consideradas admisibles y podran ser evaluadas
técnicamente.

La Unidad de Adquisiciones del Gobierno Regional de Atacama, participara en el Acto de Apertura y tendra el
control operativo del portal www.mercadopublico.cl. El Asesor Juridico del Programa 01 del Gobierno
Regional de Atacama - si fuere, previa y formalmente requerido al efecto por la Jefa de la Division de
Administracion y Finanzas - podra concurrir al Acto de Apertura de las Ofertas, para atender eventuales
consultas y suscribira el Acta de dicha sesion para constancia de lo obrado, conjuntamente con los demas
intervinientes.



La apertura se realizara en un acto publico, el dia y hora publicado en el portal, en la sala de reuniones de la
Unidad de Adquisiciones del Gobierno Regional de Atacama, ubicada en el edificio Baquedano
Departamento 201 en calle Chacabuco N° 576, Copiapo. El Gobierno Regional de Atacama realizara un acto
de apertura electronica de las propuestas, al cual podran asistir aquellos oferentes que lo deseen, no siendo
obligatoria su asistencia, ademas de los integrantes de la Comision o las personas que en su representacion
ellos designen formalmente por acto administrativo.

Iniciado el Acto de Apertura, la Encargada/o de la Unidad de Adquisiciones o quien la represente, procedera
a consignar la presencia de todos quienes concurran y, acto seguido, liberar los antecedentes electronicos,
revisando y dando cuenta de la presencia de todos y cada uno de los documentos exigidos electrénicamente,
sin apreciar su mérito, pues ello competera, a la Comision, quienes verificaran los antecedentes que
constituyan la oferta de los proveedores, segtin lo establecido en el numeral 4 de las presentes bases
administrativas, para determinar la admisibilidad de las ofertas que cumplan con los requisitos y rechazar
aquellas que no los cumplan.

53. ERRORES FORMALES Y PRESENTACION DE ANTECEDENTES OMITIDOS POR LOS
OFERENTES.

Una vez realizada la apertura electronica de las ofertas, la Comision, de estimarlo necesario, a través del
portal www.mercadopublico.cl., podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales,
siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una
situacion de privilegio respecto de los demas proponentes ni impidan la correcta evaluacion de la oferta, esto
es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, en
virtud del articulo N° 40 del Reglamento de la Ley de Compras Publicas. y se informe de dicha solicitud al
resto de los oferentes a través del Sistema de Informacion.

Seran consideradas omisiones formales, aquellas certificaciones o antecedentes administrativos que los
oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, y que se hayan obtenido con
anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas.

Correspondera a la Unidad de Adquisiciones la debida compilacion de los antecedentes y conformacion y
custodia del Expediente completo del Proceso de Licitacion para los efectos de cumplir con las exigencias de
la Ley de Acceso Publico a la Informacién y los eventuales efectos de las reclamaciones que se produzcan,
en sede administrativa o jurisdiccional.

54.  EVALUACION TECNICO-ECONOMICA DE OFERTAS.

Las ofertas o propuestas declaradas admisibles, seran posteriormente revisadas y calificadas por la Comision
de Evaluacion, la que tendra a su cargo, en cuanto les corresponda, la efectiva, oportuna y debida
planificacion, coordinacion, ejecucion y supervision de todas las actividades directa e indirectamente
necesarias para evaluar técnica y econémicamente las propuestas que formalicen los licitantes y deberan
dejar constancia formal de sus actuaciones, ademas de considerar y utilizar para la evaluacion, las pautas o
estandares establecidos en las presentes Bases, esto es, las especificacion de los criterios técnico y
econdmicos que seran empleados para evaluar los servicios y bienes objeto de esta licitacion y los factores
de ponderacion de las evaluaciones de cada uno de dichos criterios.

Las ofertas seran recomendadas técnica y economicamente por la Comision, fundada en los resultados del
proceso de evaluacion. Las ofertas se evaluaran en dos instancias o etapas:

ETAPA PESO (%)
Etapa |: Evaluacion de la Oferta Técnica 80
Etapa ll: Evaluacion de la Oferta Economica 20
TOTAL 100

Las ofertas admisibles seran evaluadas por la Comision considerando los criterios sefialados a continuacion.
La oferta que logre en la evaluacion el mayor puntaje, sera considerada como la mas conveniente para el
interés fiscal. El puntaje final se obtiene mediante la siguiente expresion:

Puntaje Final = (Evaluacién Técnica)*0,80 + (Evaluacion Econémica)*0,20




54.1. CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA (80%).

La evaluacion de la oferta técnica, tiene por objeto verificar y ponderar |a idoneidad técnica acreditada por los
oferentes para prestar los servicios y/o ejecutar los trabajos, seglin las condiciones establecidas para la presente
licitacion. La evaluacion de la oferta técnica de la propuesta considera los siguientes factores:

CRITERIO DE EVALUACION PJE. MAXIMO PESO (%)
1. Cumplimiento de requisitos formales de presentacion de la oferta 100 5
2. Experiencia del Organismo Capacitador 100 15
3. Experiencia y Competencias del o los Relatores de la Capacitacién 100 30
4.  Descripcion de la propuesta de capacitacion 100 50
TOTAL 100

5.4.1.1. Cumplimiento de requisitos formales de presentacion de la oferta (5%).
Este criterio tiene por objeto, evaluar la presentacion de antecedentes por parte de los Organismos
Capacitadores, segun lo especificado en el numeral 3 de las Bases Técnicas.

CRITERIO PESO (%)
1. Cumplimiento de requisitos formales de presentacion de la oferta 5
Sub-criterio(s) Atributo Puntaje
El organismo capacitador presenta la totalidad de los 100
antecedentes exigibles (antecedentes administrativos, ver
4.1.1.), en el plazo de recepcion de ofertas.
1.1.  Presentacion conforme de | El organismo capacitador completa la totalidad de los
los antecedentes: Se refiere al | antecedentes exigibles (antecedentes administrativos, ver 50
Cumplimiento  de  requisitos | 4.1.1.), durante el plazo adicional otorgado para la comreccién
formales de presentacion de la | de errores u omisiones.
oferta. El organismo capacitador, no presenta la totalidad de los
antecedentes exigibles (antecedentes administrativos, ver 0
4.1.1.), una vez cumplido el plazo adicional otorgado para la
coireccion de omisiones u errores.

5.4.1.2. Experiencia del Organismo Capacitador (15%).
Este criterio tiene por objeto, evaluar aspectos relevantes relativos a la experiencia, acreditada y/o comprobable
del o los oferentes, seguin lo especificado en el numeral 3 de las Bases Técnicas.

CRITERIO PESO (%)
2. Experiencia del Organismo Capacitador 15
Sub-criterio Atributo Puntaje PESO (%)
2.1. Experiencia del Oferente en el | Oferente ha efectuado/suscrito mas de 5 cursos o 100
Sector Privado: Medido en términos del | contratos de prestacion de servicios de
nimero de cursos o contratos de | capacitacion en Modelamiento de Procesos
prestacién de servicios de capacitacion | basado en estandar BPMN en el sector privado.
en Modelamiento de Procesos basado en | Oferente ha efectuado/suscrito entre 2 y 5 cursos 50
estandar  BPMN, acreditados y/o | o contratos de prestacion de servicios de 3
comprobables. capacitacion en Modelamiento de Procesos
basado en estandar BPMN en el sector privado.
Oferente ha efectuado/suscrito menos de 2 cursos 15
0 contratos de prestacion de servicios de
capacitacién en Modelamiento de Procesos
basado en estandar BPMN en el sector privado.
2.2. Experiencia del Oferente en el | Oferente ha efectuado/suscrito 4 o mas cursos o 100
Sector Publico: Medido en términos del | contratos de prestacion de  servicios de
nimero de cursos o contratos de | capacitacion en Modelamiento de Procesos
prestacion de servicios de capacitacion | basado en estandar BPMN en el sector plblico.
en Modelamiento de Procesos basado en | Oferente ha efectuado/suscrito entre 2 y 3 cursos 50
estandar  BPMN, acreditados y/o | o contratos de prestacion de servicios de
comprobables. capacitacion en Modelamiento de Procesos 5
basado en estandar BPMN en el sector piblico.
Oferente ha efectuado/suscrito menos de 2 cursos 15
0 contratos de prestacion de servicios de
capacitacion en Modelamiento de Procesos
basado en estandar BPMN en el sector publico.




2.3. Experiencia del Oferente en Oferente ha efectuado/suscrito mas de 20 cursos 100
Cursos Similares o Relacionados: o contratos de prestacion de servicios de
Medido en téminos del nimero de capacitacion similares o relacionados, o bien
cursos o contratos de prestacién de exhibe el mayor nimero de cursos/contratos en
servicios de capacitacion similares o relacion al flos oferente(s) presentado(s).
relacionados (Gestion de Procesos, Oferente ha efectuado/suscrito entre 10 y 20 50
Gestion de Calidad, Sistemas de cursos o contratos de prestacién de servicios de
Gestion) acreditados o comprobables. capacitacion similares o relacionados, o bien 4
exhibe el segundo mayor nimero de
cursos/contratos en relacion alflos oferente(s)
presentado(s).
Oferente ha efectuado/suscrito menos de 10 25
cursos o contratos de prestacion de servicios de
capacitacion similares, o bien exhibe el tercer
mayor nimero de cursos/contratos en relacion
al/los oferente(s) presentado(s).
2.4. Sobre la Certificacion: Oferente posee certificacion vigente. 100
Certificaciones de normalizacion y/o Oferente no posee o no informa certificacion 0
estandarizacion vigentes, emitidas por vigente. 3

entidades oficiales, con que cuenta el
oferente, debidamente acreditadas.

5.4.1.3. Experienciay Competencias del o los Relatores de la Capacitacion (30%).
Este criterio tiene por objeto, evaluar aspectos relevantes relativos a la experiencia y competencias, acreditada
yfo comprobable del o los relatores de la capacitacion, segln lo especificado en el numeral 3 de las Bases

Técnicas.

CRITERIO

PESO (%)

3. Experiencia y Competencias del o los Relator{es) de la Capacitacion

30

Sub-criterio

Atributo

Puntaje

PESO (%)

3.1. Experiencias del o los Relatores del
Curso: Medido en términos del niimero de
cursos de capacitacion/docencia en
Modelamiento de Procesos basado en
estandar BPMN, acreditados y/o
comprobables.

El o los Relator{es) ha(n) impartidc mas de 10
actividades de  capacitacion/docencia  en
Modelamiento de Procesos basado en estandar
BPMN, debidamente acreditados o comprobables,
o bien exhibe(n) el mayor nimero de cursos de
capacitacidn/docencia similares o relacionados en
relacion alllos oferente(s) presentado(s).

100

El o los Relator(es) ha(n) impartido entre 10 y 5
actividades de  capacitacion/docencia  en
Modelamiento de Procesos basado en estandar
BPMN, debidamente acreditados o comprobables,
0 bien exhibe(n) el segundo mayor numero de
diplomados o cursos de capacitacion/docencia
similares o relacionados en relacion alflos
oferente(s) presentado(s).

50

El o los Relator(es) ha(n) impartido menos de 5
actividades de  capacitacion/docencia  en
Modelamiento de Procesos basado en estandar
BPMN, debidamente acreditados o comprobables, o
bien exhibe(n) el tercer mayor nimero de
diplomados o cursos de capacitacién/docencia
similares o relacionados en relacion alllos
oferente(s) presentado(s).

25

10

3.2. Competencias especificas del o
los relator(es) del Curso: Formacion
académica del o los Relator{es),
debidamente  acreditadas por las
certificaciones respectivas.

El Relator o alguno de los Relatores del curso,
acredita poseer grado académico de nivel posgrado
{Doctorado, Maestria).

100

El Relator o alguno de los Relatores del curso,
acredita poseer titulo profesional en area(s) afines
al curso.

70

El Relator o alguno de los Relatores del curso,
acredita poseer titulo profesional en ofras areas o
titulo técnico de nivel superior.

30

El Relator o alguno de los Relatores del curso, no
informa o no acredita la posesion de titulo.

15

10




3.3. Publicaciones efectuadas:
Publicaciones cientificas ylo editoriales
afines at curso, del o los Relatores en
calidad de autoria o co-autoria, que han
sido debidamente inscritas, acreditadas o
comprobables.

El Relator o alguno de los Relatores del Curso,
cuenta con publicaciones cientificas y/o editoriales
afines al curso, en calidad de autor o co-autor,
debidamente inscritas.

100

El Relator o alguno de los Relatores del Curso, no
informa o no cuenta con publicaciones cientificas
ylo editoriales afines al curso, en calidad de autor o
co-autor, debidamente inscritas.

5.4.1.4. Descripcion de la propuesta de capacitacion (50%).
Este criterio tiene por objeto, evaluar aspectos relevantes de la propuesta de capacitacion, segun lo
especificado en el numeral 3 de las Bases Técnicas.

CUrso.

CRITERIO PESO (%)
4. Descripcion de la Propuesta de Capacitacion 50
Sub-criterio Atributo Puntaje | PESO (%)
La propuesta de capacitacion satisface la totalidad de
requisitos y denota una significativa agregacion de| 100
4.1. Cumplimiento de Requisitos: Se | valor.
refiere al cumplimiento de los requisitos | La propuesta de capacitacion se limita a satisfacer los 50 10
especificados por el Gobiemo Regional. | requisitos y no evidencia un valor agregado.
La propuesta de capacitacion no satisface la totalidad 0
de requisitos especificados/No entrega informacion.
Los contenidos y actividades del programa formativo
. . . son pertinentes y aseguran el logro del 100% de los| 100
gzéei?g:ggcé: I(:lerl)g:i:tasz nr ofiers a objetivos de aprendizaje definidos.
relacion a los requerimientos y ala Los contenidos y actividades del pr;ograma _fopnativo
coherencia del programa formativo :;(raé;:crﬁazna ji,l Lc;%rrc])i ((jigsal menos el 50% los objetivos de 50 25
propues fo con resp ecto alos objefivos, Los abjetivos, contenidos y actividades del programa
contenidos y actividades. f
formativo no aseguran el logro de al menos el 50% los 0
objetivos de aprendizaje definidos.
La metodologia propuesta contempla actividades
expositivas y practicas que facilitan el proceso de
— ensefianza/aprendizaje y garantizan €l logro de la| 100
4.3. Enfoque Meto@qloglco. Se refiere totalidad de objetivos perseguidos con el gcurso de
gl enquue meto@olqglco a emplear para capacitacion 8
mpeiriiCapaciacion: La metodologia propuesta no garantiza el logro de la
totalidad de objetivos perseguidos con el curso de 0
capacitacion.
El material de apoyo propuesto satisface la totalidad
de requerimientos técnicos especificados y denota| 100
. . . | una significativa agregacion de valor.
g:'rgiztrzr:::ad:aﬂg:g%;r;‘; ?er;;g:do. El material _dg apoyo propuesto se Iirr)i.ta a satisfacer 4
apoyo entregado a los participantes. g)\z derr?(:c::eunnr?/l:g ro:gntazcar:;gos especificados y no 2
No informa o no entrega material de apoyo, o éste no 0
cumple con los requisitos minimos.
En la propuesta se enumeran y describen
detalladamente las competencias a desarrollar en los| 100
4.5. Competencias a desarrollar: Se | participantes al curso.
refiere a la descripcion de las En la propussta sélo se enumeran, o no se describen
competencias a desarrollar por el curso | detalladamente las competencias a desarrollar en los 50 3
de capacitacion. participantes al curso.
Segln estructura basica. En la propuesta no se enumeran ni se describen las
competencias a desarrollar en los participantes al 0

54.2.

CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA (20%).

Solo aquellas ofertas de organismos capacitadores cuya evaluacion técnica ponderada, sea mayor o igual a 60
puntos, seran evaluadas economicamente. En caso contrario, seran desestimadas por considerarse que no son
convenientes para los intereses del Servicio.
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La evaluacion econémica considera como Unico criterio, el precio de la oferta y entregara mayor puntaje a las
ofertas que presenten los precios méas convenientes, segun la siguiente férmula:

\ Precio de la oferta = (Menor Precio Ofertado/Precio Comparado)*100

Los miembros de la Comisién, fundamentarén debidamente su dictamen, parecer y recomendaciones, las
que deberan consignar, formalmente, en Ia correspondiente Acta de Evaluacion Técnico-Economica de
Ofertas, sobre cuya base resolvera la adjudicacion del contrato, el Jefe(a) de la Division de Administracion y
Finanzas o quien le subrogue.

5.5.  DERECHO A SOLICITAR PRECISIONES.

Para la debida comprension del contenido de las ofertas formuladas por los proponentes, el Gobierno
Regional podra realizar consultas a través del portal www.mercadopublico.cl a éstos, durante el proceso de
evaluacion, precisiones y entrega de antecedentes complementarios, como asimismo la informacion
necesaria para salvar errores u omisiones evidentes, observando siempre los términos de las
especificaciones y el principio de igualdad entre los oferentes.

Las respuestas serén referidas solamente a los puntos solicitados y en el plazo fijado por el Gobierno
Regional de Atacama para tal efecto.

5.6. DERECHO DE DESESTIMAR LAS OFERTAS.

El Gobierno Regional declararé desierta la licitacion cuando no se presenten ofertas, cuando éstas no
resulten convenientes a sus intereses, cuando no existiere disponibilidad presupuestaria suficiente al efecto o
cuando la oferta presentada obtenga un puntaje inferior a 60 puntos ponderados en la Evaluacion Técnica,
sin incurrir por ello en responsabilidad alguna. En tales casos, los proponentes no podran reclamar
indemnizacién alguna en contra del Gobierno Regional.

57.  RESOLUCION DE EMPATES.

En el caso de producirse igualdad en el puntaje final entre dos o mas propuestas, prevalecera el mayor puntaje
obtenido en la Evaluacién Técnica. Si persiste el empate, se elegira a aquella que haya obtenido mayor
puntaje en el criterio N° 4. Descripcion de la propuesta de Capacitacion. En caso de mantenerse la igualdad,
se considerara el mayor puntaje obtenido en el criterio N° 3 Experiencia y Competencias del o los Relatores
de la Capacitacion.

6. DE LA ADJUDICACION.

6.1. ACERCA DE LA ADJUDICACION.

Evaluados los antecedentes, la Comision, propondré al Jefe(a) de la Division de Administracion y Finanzas Ia
adjudicacion de la licitacion a aguella propuesta que obtenga el mayor puntaje final y que haya cumplido con
todos los requisitos exigidos. Asimismo, la Comision debe dejar expresado en acta, segun corresponda,
cudles de los restantes oferentes, en orden descendente, en relacion al puntaje obtenido, son idoneos
técnica-econoémicamente para ser adjudicatarios, en el evento que se invalide Ia adjudicacion efectuada, a
menos que la Comision sefiale que ningln oferente califica para ser adjudicado. También podra declararla
desierta en caso de no recibir ofertas, o no resulten convenientes para los intereses del Servicio.

El Gobierno Regional adjudicara o declarara desierta la licitacion, a través de una resolucion fundada que sera
publicada en www.mercadopublico.cl, una vez que se encuentre totalmente framitada.

6.2. NOTIFICACION DE ADJUDICACION.

Se entendera efectuada la notificacion de la adjudicacion al oferente, transcurridas 24 horas desde la
publicacion de la Resolucion respectiva — totalmente tramitada - a través del portal www.mercadopublico.cl.
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6.3. MECANISMO PARA SOLUCION DE CONSULTAS RESPECTO A LA ADJUDICACION.

En caso que los oferentes no adjudicados en el proceso licitatorio dessen efectuar consultas respecto al
resultado del proceso de adjudicacion, éstas deberan ser dirigidas mediante correo electronico a
adquisiciones@qoreatacama.cl, en un plazo no superior a 3 dias corridos, contados desde Ia notificacion de la
Resolucion de Adjudicacion respectiva a través del portal. Efectuada la consulta, la Unidad de Adquisiciones
del Gobierno Regional de Atacama, entregara la respuesta ylo aclaracion correspondiente en un plazo
maximo de 10 dias habiles posteriores al dia de efectuada la consulta.

6.4. FECHA DE ADJUDICACION.

En caso de no cumplirse con la fecha indicada de adjudicacion de las presentes bases de Licitacion, el
Gobierno Regional, publicara una nueva fecha en el Portal www.mercadopublico.cl indicando alli las
razones del retraso.

La fecha aproximada de adjudicacion sera el dia indicado en el portal de acuerdo a lo que establece el art.
41 def Reglamento de la Ley 19.886. Las razones de un eventual incumplimiento del plazo de adjudicacion
inicialmente establecido pueden ser las siguientes:

a) No se logré conformar la comision evaluadora dentro de la fecha correspondiente.

b) Retraso de la firma de la Resolucién de Adjudicacion, por compromisos del Jefe de Servicio y sus
Subrogantes.

¢) Por ausencia involuntaria del Encargado del proceso.

d) Por motivos de fuerza mayor emergencia y otros imprevistos.

e) Por reasignacion del item o del presupuesto asignado.

En caso de que se produjese una prérroga esta serd realizada en el icono respectivo del portal
www.mercadopublico.cl “mostrar fechas” de la licitacion, incluyendo las razones del incumplimiento del plazo
de adjudicacion inicial.

6.5. READJUDICACION.
El Gobierno Regional se reserva el derecho de readjudicar la Licitacion Publica en los siguientes casos:

a) Desistimiento, incumplimiento o cualquiera otro impedimento que afecte al primer adjudicatario, el
Gobierno Regional de Atacama podra adjudicar la licitacion al proponente que hubiere sido
calificado en segundo lugar y posteriormente al tercer lugar, a quienes se le aplicara, en todos los
aspectos, las mismas condiciones fijadas en los términos estipulados en estas bases de
licitacion.para el adjudicatario original.

b) Cuando se comprobase falsedad en la informacion entregada y subida en la oferta por parte del
proveedor.

c) Ademés si existe un error involuntario en la evaluacion administrativa o técnica de las ofertas el cual
sea conocido antes de la entrega del producto o servicio, también se aplicara esta clausula.

La declaracion de readjudicacion sera hecha a través del Portal www.mercadopublico.cl.

7. DEL CONTRATO.

El servicio, objeto de la presente licitacion, se contratara, en su oportunidad, mediante la emision de orden
de compra y se pagarén confra la entrega conforme de este y demas documentacion que acredite
juridicamente la debida formalizacion del Servicio a contratar, a contar de los 30 dias siguientes al de la
emision del documento tributario, sin reajustes, ni intereses de ningtin tipo.

7.1. TERMINO ANTICIPADO.

El Gobierno Regional de Atacama podré poner término anticipada y administrativamente al Contrato cuando
el adjudicatario incurra en incumplimiento de las obligaciones que asume en virtud de éste, para lo cual, lo
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notificaré por escrito resolviendo el Contrato, sin derecho a indemnizacion alguna. Se entender que el
contratado incurrira en incumplimiento de sus obligaciones, en los siguientes casos:

a) Otorga sus servicios en forma deficiente, de acuerdo a lo que sefiale el Administrador o Encargado
del Contrato; 0 no subsana su incumplimiento en los plazos acordados por escrito con el Gobiermno
Regional de Atacama.

b) No cumple cualquiera de las obligaciones ofertadas y contratadas.

c¢) No da cumplimiento a la normativa laboral vigente, en especial en relacion al pago de
remuneraciones y cotizaciones previsionales.

d) Por la incapacidad de la empresa adjudicada para seguir adelante con la ejecucion del contrato,
derivada de problemas internos como huelga de sus trabajadores u ofros similares.

Del mismo modo, el Gobierno Regional de Atacama podra en cualquier momento poner término al Contrato
sin indemnizacion alguna al contratante, notificandolo por escrito mediante carta certificada, si éste cayere en
insolvencia, se disolviere la sociedad o se decretare su quiebra, sin perjuicio de ejercer los derechos e
interponer en su contra las acciones civiles y penales que procedan.

No procedera esta sancion si se estableciere la concurrencia de un caso fortuito o fuerza mayor calificado asi
por el Gobierno Regional de Atacama mediante resolucion fundada.

7.2. CESION Y TRANSFERENCIA.

El adjudicatario no podra ceder ni transferir a terceros, en forma alguna, total ni parcialmente, los derechos y

obligaciones originados por su participacion en esta propuesta, ni los que emanen del Contrato que se
suscriba.

7.3. DOMICILIO.

Para todos los efectos del Contrato a suscribir con el adjudicatario, éste o su representante autorizado, si asi
correspondiere, deberén fijar domicilio en la Comuna y Ciudad de Copiap®.

8. DELAS MULTASY SANCIONES.

Se podra aplicar multas de §% calculado sobre el monto total adjudicado por el incumplimiento en la entrega
de los servicios, en las formas que a continuacion se sefialan:

a) Material de apoyo difiere del acordado y su calidad es inferior a la ofertada.

b) La presentacion del programa no se cumple en su totalidad (entiéndase como objetivos, actividades,
contenidos y médulos a desarrollar).

c) Coffee break no cumple con propuesta entregada por el oferente.

d) Relator propuesto no imparte la capacitacion.

e) Reprogramacion del curso, salvo en aquellas circunstancias en que el adjudicatario, comunique por
escrito al Gobierno Regional de Atacama, Ia ocurrencia de un hecho considerado como caso fortuito

o fuerza mayor, para lo cual dispondra de 5 dias hébiles, a contar del dia siguiente de producido
dicho evento.

La evaluacion del cumplimiento de requisitos y requerimientos estara a cargo de la Unidad de Gestion de
Personas, entidad que podra verificar, recepcionar la ejecucion de los servicios y solicitar la aplicacion de
multas - sanciones que se estime conveniente y que sean legalmente procedentes.

14



81.  PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE MULTAS.
En caso que corresponda la aplicacion de una multa, el procedimiento sera el siguiente:

a) La Unidad de Gestion de Personas, comunicara al Jefe de la Division de Administracion y Finanzas
del Gobierno Regional de Atacama que el adjudicatario ha incurrido en un incumplimiento y solicitara
que se aplique la multa que corresponda.

b) El Jefe de la Division de Administracion y Finanzas del Gobierno Regional de Atacama, analizara los
antecedentes y, si es procedente, aplicara la multa mediante una resolucion fundada que establezca
la causal del incumplimiento. Dicha resolucion debera ser notificada por escrito al adjudicatario, en el
plazo de 5 dias habiles, contados desde que se encuentre totalmente tramitada. Se debera enviar
copia de dicha notificacion a la Oficina de Partes del Gobierno Regional de Atacama, ubicada en
calle Los Carrera N° 645, 1er Piso, Copiapo.

¢) Lamulta respectiva, se hara efectiva mediante la entrega de un Vale Vista Bancario equivalente al
total de 1a multa, mencionada en el numeral 8 de las presentes Bases.

- Descripcion: Debera ser pagadera a la vista, tener el caracter de irrevocable y ser tomada a nombre
del Gobierno Regional de Atacama, RUT N° 72.232.200-2, Los Carrera 645, piso 1°, Edificio Pedro Ledn
Gallo - Copiap6. No devengara intereses, ni reajuste alguno.

- Entrega: Este documento deberé ser entregada, impresa en soporte papel, en forma Personal o bien

enviada por correo certificado a la Oficina de Partes del Gobierno Regional, ubicada en Edificio Pedro
Leon Gallo, Los Carrera N° 645, Primer Piso, Copiapo.

9. DE LA FORMA DE PAGO Y FACTURACION.

9.1. MODALIDAD DEL PAGO.

El pago al proveedor se realizara en pesos chilenos, contra factura en la que debera indicar;

Factura Comercial por el valor total, exenta, equivalente al valor cotizado. La factura deber4 ser emitida a nombre
del Gobierno Regional de Atacama, domiciliado en calle Los Carrera N° 645, Copiapd. RUT N° 72.232.200-2.

9.2. CONDICIONES DEL PAGO.

El Oferente adjudicado debera facturar a nombre del Gobierno Regional de Atacama, con direccion en Calle
Los Carrera N° 645, Copiapd, con RUT N° 72.232.200-2.

El Gobierno Regional pagara de la siguiente forma: Previamente se deberd proveer la capacitacion a los
funcionarios a los que esta destinada y el servicio prestado deber4 ser formalmente recibido a conformidad
del Encargado de la Unidad de Gestion de Personas del Gobierno Regional de Atacama, para lo cual el
proveedor solicitara se reciba conforme sus servicios, presentando un informe concluyente, que dé cuenta
de la realizacién del curso, asistencia de los alumnos, resultados de la evaluacion de estos y entrega de los
certificados de la asistencia y aprobacion del curso.

9.3. FACTURACION.

El adjudicatario debera emitir factura comercial por el valor de la cuota, esto es, el equivalente al valor neto
cotizado, més I.V.A., cuando este corresponda. En el caso de proveedores que estén exentos de IVA, y emitan
facturas exentas, deberan cumplir las indicaciones consignadas en el numeral 4.1.3, de las Bases
Administrativas.

Este documento debera cumplir los siguientes requisitos:

a) Ser emitido a nombre del Gobierno Regional de Atacama, RUT N° 72.232.200-2, domiciliado en calle Los
Carrera N° 645, Copiapo.
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b) La factura respectiva junto con los antecedentes, deberan entregarse por medio de carta u oficio
conductor en Oficina de Partes del Gobiemo Regional, ubicada en Edificio Pedro Leon Gallo, Los
Carrera N° 645, Primer Piso, Copiap6.

c) Sin perjuicio de la entrega conforme de la factura, su posterior pago estara supeditado a la acreditacion
previa — por parte del funcionario competente - de los antecedentes exigidos en las presentes bases y de
aquellos que den cuenta de la efectiva prestacion y su recepcion conforme.

d) Los pagos se efectuaran dentro de los 30 dias siguientes a la recepcion conforme de la factura
respectiva, junto con la documentacion correspondiente, previa entrega por parte del oferente del
referido informe acerca de la efectiva oportuna y debida realizacion del curso y aprobacion del indicado
reporte por el funcionario a cargo de la supervision y control de la actividad.

El' Gobierno Regional no podra dar curso al pago respectivo, sin la acreditacion conforme de la
documentacion precedentemente sefialada.

10. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES Y PREVISIONALES DEL ADJUDICATARIO.

Los oferentes por el slo hecho de participar asumen, aceptan y se allanan a colaborar en forma efectiva y
expedita para permitir que el Gobierno Regional, en forma previa, a la suscripcion del contrato y/o al pago de
cualquiera de las facturas que presente el proveedor y en concordancia con las disposiciones juridicas
vigentes en materia de subcontratacion y servicios transitorios, ejerza su derecho a la informacion y demas
que la franqueen las referidas normas, en cuanto fueren aplicables, a fin de obtener del adjudicatario la
acreditacion previa de su cumplimiento y oportuno de las obligaciones laborales y previsionales de sus
trabajadores.

Asimismo, asumen y aceptan que — en caso de reclamos o de establecerse la existencia de incumplimientos
graves del proveedor a sus obligaciones laborales, el Gobierno Regional, estara facultado para actuar en
conformidad a la ley laboral, para ejercer el derecho de retencion y pago por subrogacion con cargo a los
pagos que se deba efectuar al adjudicado por sus servicios prestados.

En virtud de lo anterior, el Gobierno Regional, en forma previa al pago y/o en cualquier momento, en atencion
a la ley de subcontratacion, exigira al adjudicatario la certificacion documentada del cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales de sus trabajadores, quedando facultado, en caso de detectarse
incumplimientos graves para actuar en conformidad a la ley laboral respecto de las empresas o servicios del
Estado y/o de los subsidiariamente obligados, la retencion del pago de los servicios a cancelar al adjudicado.

Para tal efecto, el proveedor adjudicado al momento de requerir el pago correspondiente, debera acompafiar
los certificados vigentes de las instituciones competentes que acrediten que no registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con frabajadores
confratados en los ultimos dos afios. Se debera adjuntar a lo anterior, las respectivas copias de deposito
bancario o transferencias electronicas de las remuneraciones en el marco de este proyecto.

En caso que no participen trabajadores dependientes del adjudicado en el proyecto, éste debera presentar
junto al primer estado declaracion jurada ante Notario, bajo el apercibimiento del articulo 210 del Cédigo
Penal para el caso de perjurio, en que se exprese dicha situacion.

11. SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

Respecto del manejo, procesamiento, gestion, comunicacion, control de la calidad y seguridad de toda la
informacion que le sea proporcionada o a la que tenga acceso, el proveedor o sus agentes con ocasion, a
causa o para los efectos del cumplimiento, de las funciones que por este contrato se le encomiendan
debera proceder, con estricto apego u observancia de las disposiciones legales y reglamentarias que regulan
- respecto de los drganos de la Administracion Plblica - la seguridad de sus activos fisicos y de
informacion, el acceso publico a la informacion, la calidad de ésta y la continuidad de los servicios.

En razon de lo anterior y para los efectos de observar los procedimientos debidos - en estas materias -
constituira una funcion especial del proveedor y sus agentes la de informarse acerca de estas materias y
proceder a este respecto - en todo caso — previa coordinacion y de acuerdo a las instrucciones de la Jefa



de la Division a cargo de las actividades para cuya ejecucion presta servicios y especialmente de acuerdo a
las normas técnicas internas, juridicamente establecidas y vigentes.

Asimismo — en los casos en que atendida la naturaleza del asunto corresponda - estara especialmente
obligado a actuar de oficio para velar por el cumplimiento de las normas y medidas de resguardo o seguridad
y calidad de la informacion, de los activos fisicos y de la continuidad de los servicios establecidas en la

institucion, haciendo presente — cuando corresponda ~ formalmente las brechas o situaciones criticas que
advierta,
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Il. BASES TECNICAS DE LICITACION PUBLICA.

1. OBJETO DE LA CONTRATACION.

“Curso Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0”

El Gobierno Regional de Atacama requiere contratar los servicios necesarios para la ejecucion de la actividad
de capacitacion denominada “Curso Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0”, la cual debera
llevarse a cabo teniendo presente los aspectos que a continuacion se detallan.

2. REQUISITOS DE LA CONTRATACION.

NOMBRE DEL CURSO Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0

COSTO MAXIMO $ 4.000.000.-

DURACION DEL CURSO 16 horas cronologicas

MODALIDAD Presencial

NUMERO DE PARTICIPANTES 8

DIRIGIDO A Funcionarios del Estamento Profesional del Servicio Administrativo del Gobiemo
Regional de Atacama, responsables de lineas de accion en el Plan de Mejoras
Fase Il ylo que apoyaran directamente las actividades de levantamiento de
procesos en sus respectivas unidades organizativas en el rol de Jefe de Proyecto
ylo Analista de Procesos.

FECHA DE EJECUCION Septiembre de 2015, en fecha a acordar entre el Gobiemo Regional de Atacama
y el oferente adjudicado.

HORARIO A definir por las partes.

LUGAR DE REALIZACION Y
EQUIPAMIENTO

El lugar de realizacion y los equipos audiovisuales requeridos para impartir la
actividad de capacitacion tales como sala de clases, proyector, computador, entre
otros, deben ser provistos y gestionados por el oferente. El equipamiento debe
incluir adicionalmente al menos tres (3) computadores de escritorio y/o portatiles
necesarios para el taller practico.

SERVICIOS DE ALIMENTACION

El oferente debera contemplar en su oferta:
Dos servicios diarios de coffee break para los participantes.
Servicio de alimentacion (almuerzo) para los participantes.

EVALUACION Y CERTIFICACION

El oferente deber4 entregar un certificado o diploma original por cada
participante, acredifando la aprobacion del curso y que indique fecha de
realizacion, duracién del curso (en horas cronologicas) y calificacién o nota
obtenida por el participante.

INFORMES FINALES

El oferente, al finalizar fa actividad de capacitacion deberd proporcionar al
Gobiemo Regicnal de Atacama, los siguientes documentos:

o (Copia del Registro de Asistencia
e Informe de asistencia y calificaciones de los participantes

El cumplimiento de requisitos debera ser presentado en el numeral 3.1. del FORMULARIO N°4. OFERTA TECNICA, de

la seccion Anexos.

3. REQUERIMIENTOS TECNICOS.

NOMBRE DEL CURSO Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0

OBJETIVO GENERAL e Conocer el marco infroductorio del estandar Business Process
Managment and Notation (BPMN) en su version 2.0 y aprender a
modelar procesos basados en la notacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS Conocer los objetivos y el concepto del estandar

Conocer las reglas sintacticas de BPMN

Aprender reglas para el modelamiento en diferentes niveles

Conocer ejemplos y Buenas Practicas

Conocer las especialidades del BPMN

Aprender la Notacion con un caso practico y una herramienta de BPMN
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CONTENIDOS MINIMOS Generalidades

Estructura de BPMN 2.0
Especiatidades de BPMN 2.0
Niveles de Estructuracion
Taller Practico

Los contenidos del curso deberan ser presentados en el numeral 3.2. del
FORMULARIO N°4. OFERTA TECNICA, de la seccion Anexos.

METODOLOGIA El programa de capacitacion debe contemplar exposicion tedrica, con un enfoque
dinémico y participativo, desarrollo de actividades practicas en grupo basadas en
casos reales aplicables al Sector Piblico.

La metodologia e emplear debera ser presentada en el numeral 3.2. del
FORMULARIO N°4. OFERTA TECNICA, de la seccion Anexos.

MATERIAL DE APOYO MINIMO El oferente debera proporcionar a los participantes al menos una carpeta con los
contenidos del curso y un boligrafo para tomar apuntes.

El material de apoyo a proporcionar debera ser declarado en el numeral 3.3. del
FORMULARIO N°4. OFERTA TECNICA, de la seccion Anexos.

4, ACERCA DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION TECNICOS.
Se consideraran los siguientes criterios para evaluar la oferta técnica;

Experiencia del Oferente en el Sector Privado: Este criterio tiene por objeto, evaluar la experiencia de los
oferentes en el sector privado, en términos del niimero de cursos o contratos de prestacion de servicios de
capacitacion en Modelamiento de Procesos basado en estandar BPMN, acreditados, esto es, verificables por
medio de certificados, drdenes de compra y/o contratos, que den cuenta de la prestacion efectiva del servicio
ylo que sean comprobables a través de referencias directas. Para estos efectos solo se computaran los
servicios prestados que se declaren en el cuadro del numeral 1.1. Experiencia del Oferente en el Sector
Privado del Formulario N° 4. Oferta Técnica.

Experiencia del Oferente en el Sector Publico: Este criterio tisne por objeto, evaluar la experiencia de los
oferentes en el sector publico, en términos del niimero de cursos o contratos de prestacion de servicios de
capacitacion en Modelamiento de Procesos basado en estandar BPMN, acreditados, esto es, verificables por
medio de certificados, 6rdenes de compra y/o contratos, que den cuenta de la prestacion efectiva del servicio
ylo que sean comprobables a través de referencias directas. Para estos efectos solo se computaran los
servicios prestados que se declaren en el cuadro del numeral 1.2. Experiencia del Oferente en el Sector
Publico del Formulario N° 4, Oferta Técnica.

Experiencia del Oferente en el Cursos Similares o Relacionados : Este criterio tiene por objeto, evaluar la
experiencia de los oferentes en el sector publico y privado, en términos del niimero de cursos o contratos de
prestacion de servicios de capacitacion similares o relacionados con la Gestion de Procesos, la Gestion de
Calidad, loa Sistemas de Gestion, acreditados, esto es, verificables por medio de certificados, drdenes de
compra y/o contratos, que den cuenta de la prestacion efectiva del servicio y/o que sean comprobables a
fravés de referencias directas. Para estos efectos solo se computaran los servicios prestados que se declaren
en el cuadro del numeral 1.3. Experiencia del Oferente en Cursos Similares o Relacionados del Formulario N°
4, Oferta Técnica.

Sobre la Certificacion: Este criterio tiene por objeto evaluar la acreditacion de certificaciones de gestion
vigentes tales como ISO 9000, Norma Chilena u ofro estandar, otorgadas por las entidades respectivas. Para tal
efecto, los oferentes deberan adjuntar los certificados y consignarlos en el cuadro del numeral 1.4. Sobre la
Certificacion del Formulario N° 4. Oferta Técnica.

Experiencias del o los Relatores del Curso: Este criterio tiene por objeto, evaluar la experiencia de los
relatores que impartiran la activided de capacitacion, en términos del nUmero de cursos de
capacitacion/docencia en Modelamiento de Procesos basado en estdndar BPMN, acreditados ylo
comprobables., acreditados, esto es, verificables por medio de certificados, érdenes de compra ylo contratos,
que den cuenta de su prestacion efectiva y/o que sean comprobables a través de referencias directas. Sélo
se computaran las actividades de capacitacion que se declaren en el cuadro del numeral 2.1. Experiencia del
o los Relatores del Curso, incluido en el Formulario N° 4. Oferta Técnica.
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Competencias especificas del o los relator(es) del Curso: Por medio de este criterio, se evaluara la
formacion académica de pre y posgrado del o los Relator(es) de la actividad de capacitacién que se encuentre
debidamente acreditada por las certificaciones de titulo respectivas. Para acreditar la formacion académica,
los oferentes deberan emplear el cuadro del numeral 2.2. Competencias del o los Relator(es) del Curso del
Formulario N° 4 Oferta Técnica, y adjuntar a la propuesta técnica dichas certificaciones de titulo.

Publicaciones efectuadas: Este criterio evaluard la existencia de publicaciones cientificas (ISI, WoS,
SCIELO) ylo editoriales afines al curso, del o los Relatores en calidad de autoria o co-autoria, que han sido
debidamente inscritas, acreditadas y/o son comprobables. Para acreditar estas publicaciones, los oferentes
deberan declararlas en el cuadro del numeral 2.3. Publicaciones efectuadas del Formulario N° 4 Oferta
Técnica, e indicar link o adjuntarlas al Anexo Técnico.

Cumplimiento de Requisitos: Por medio de este criterio se evaluara el cumplimiento de los requisitos
especificados por el Gobierno Regional en el numeral 2 de las presentes Bases Técnicas. Para la evaluacion
de este criterio se considerara la informacion que los oferentes declaren en el cuadro del numeral 3.1 Acerca
de los Requisitos Administrativos del Formulario N° 4 Oferta Técnica.

Pertinencia del Curso: Por medio de este criterio se evaluara la pertinencia de la propuesta de capacitacion
ofertada en relacion a los requerimientos técnicos especificados por el Gobierno Regional en el numeral 3 de
las presentes Bases Técnicas. Para la evaluacion de este criterio se considerara la informacion que los
oferentes declaren en el cuadro del numeral 3.2. Presentacion del Programa de Capacitacion del Formulario
N° 4 Oferta Técnica.

Enfoque Metodolégico: Este criterio evaluara el enfoque metodologico que el oferente empleara para
impartir la capacitacion. La evaluacion del criterio considerara la informacion contenida acerca de las
actividades, su descripcion y materiales, en el Guion Metodologico del numeral 3.2 Presentacién del
Programa de Capacitacion del Formulario N° 4 Oferta Técnica.

Competencias a Desarrollar: Este criterio evaluara la medida en que se especifican y describen las

competencias que se persigue desarrollar con la actividad de capacitacion. Para tal efecto, los oferentes
deberan emplear el cuadro del numeral 3.4 Competencias a Desarrollar del Formulario N° 4 Oferta Técnica.

El detalle de los criterios técnico-econdmicos, sub-criterios, atributos y ponderaciones que se tendran
presente para efectuar la evaluacion se especifica en el numeral 5.4 de las bases administrativas.
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ANEXOS.

FORMULARIO N° 1. IDENTIFICACION DEL OFERENTE

Licitacion Publica
“Curso Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0”

1. OFERENTE

RAZON SOCIAL O NOMBRE DEL
OFERENTE

RUT

DOMICILIO

TELEFONO

FAX

E-MAIL

In. REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL

RUT

DOMICILIO

TELEFONO

FAX

E-MAIL

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL




FORMULARIO N° 2. DECLARACION DE COMPROMISO Y RESPONSABILIDAD

Licitacion Publica
“Curso Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0”

IDENTIFICACION DEL OFERENTE

NOMBRE

RUT

Yo, , Cédula de Identidad N° con domicilio en
en representacion de (sélo en el caso de representar a

una persona juridica) RUT. N° en el marco del

proceso de Licitacion Publica correspondiente a la contratacion de la propuesta de Capacitacion “Curso
Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0, declaro lo siguiente:

Que, todos los documentos, informes o antecedentes de cualquier naturaleza que ejecute o 1prepare yo o mi
representada (sélo en el caso de representar a una persona juridica), con ocasion de la presente
Licitacion Publica, seran de propiedad exclusiva del Gobierno Regional de Atacama y no podran ser utilizados
por mi o por mi representada (sé/o en el caso de representar a una persona juridica) con cualquier ofra
finalidad, sin la previa autorizacion escrita del Gobierno Regional de Atacama.

Asimismo, fos antecedentes o informaciones que el Gobierno Regional de Atacama ponga a nuestra
disposicion para el cumplimiento de las obligaciones que se contraigan en virtud de la presente Licitacion
Publica, no serén utilizados para fines diversos a los del Contrato, sin la debida autorizacion previa y escrita
del Gobierno Regional de Atacama.

Que, se han estudiado personalmente todos los antecedentes de la adquisicion solicitada, verificando la
concordancia entre las Bases Técnicas y demas antecedentes que permiten conocer cualitativa y
cuantitativamente su magnitud.

Conocer en debida forma las normas legales y reglamentaciones vigentes en la Reptiblica de Chile, y se
obliga a actuar con apego a ellas en el cumplimiento del Contrato, siendo de mi (nuestra) exclusiva
responsabilidad las contravenciones en que pudiera incurrir.

Que, se cuenta con todos y cada uno de las certificaciones y/o autorizaciones requeridas para proporcionar el
servicio licitado.

Nombre y Firma
(Persona Natural o Representante Legal)

RAZON SOCIAL OFERENTE
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FORMULARIO N° 3. DECLARACION JURADA SIMPLE

Licitacién Publica
“Curso Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0”

IDENTIFICACION DEL OFERENTE

NOMBRE

RUT

En , @ de de 20_,
don/dofia , RUT N° , en su calidad de
persona natural 6 representante legal de , RUT
N° , con domicilio en :
comuna de , regién de , Viene

en declarar, segtin proceda, lo siguiente:

.

Haber estudiado todos los antecedentes de la licitacion, Bases Administrativas y Técnicas y demas
documentos que forman parte de esta Licitacion, tomando  conocimiento
de todos los requisitos, obligaciones y deberes que se exigen al oferente.

. No tiene saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales

trabajadores, o con los contratados en los Ultimos dos afios, conforme el articulo 4, incisos 2° y3dela
Ley N° 19.886.

No encontrarse afecto a la causal de inhabilidad establecida en el inciso primero del articulo
4 de la Ley N° 19.886, esto es no haber sido condenado por practicas antisindicales o
infraccion a los derechos fundamentales de! frabajador, dentro de los dos afios anteriores a
la fecha de presentacion de la propuesta.

. No se encuentra afecta a la causal de inhabilidad establecida en el inciso 6° del articulo

4 de la Ley N° 19.886, por lo que ni el representante legal ni ninguno de los socios de la
empresa, en un caso se encuentra bajo alguna de las situaciones que el inciso mencionado
sefiala y que expresa conocer.

Nombre y Firma
(Persona Natural o Representante Legal)

RAZON SOCIAL OFERENTE
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FORMULARIO N° 4. OFERTA TECNICA

Licitacion Publica
“Curso Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0”

l. IDENTIFICACION DEL OFERENTE.

NOMBRE PROPUESTA

NOMBRE OFERENTE

RUT

DOMICILIO

FONO/FAX

E-MAIL

REPRESENTANTE
LEGAL

RUT

DOMICILIO

FONO/FAX

E-MAIL

1. EXPERIENCIA DEL ORGANISMO CAPACITADOR

1.1. Experiencia del Oferente en el Sector Privado
Medido en términos del nimero de contratos de prestacion de servicios de capacitacion similares o
relacionados en el Sector Privado debidamente acreditados o comprobables.

SERVICIO CLIENTE REFERENCIA FECHA DE
(contacto) EJECUCION

1.2. Experiencia del Oferente en el Sector Pablico
Medido en términos del nimero de contratos de prestacion de servicios de capacitacion similares o
relacionados en el Sector Ptblico debidamente acreditados o comprobables.

SERVICIO CLIENTE REFERENCIA FECHA DE
(contacto) EJECUCION

1.3. Experiencia del Oferente en Cursos Similares o Relacionados
Medido en terminos del nimero de contratos de prestacion de servicios de capacitacion similares o
relacionados debidamente acreditados o comprobables.

SERVICIO CLIENTE REFERENCIA FECHA DE
(contacto) EJECUCION
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1.4. Sobre la Certificacién

Certificaciones vigentes con que cuenta el oferente, debidamente acreditadas.

CERTIFICACIONES VIGENCIA

Nota: Las certificaciones deberan estar adjuntas en su propuesta, en formato pdf.

2. EXPERIENCIAY COMPETENCIAS DEL O LOS RELATORES DE LA CAPACITACION

2.1. Experiencias del o los Relatores del Curso
Medido en términos del nimero de cursos de capacitacion/docencia en “Curso Modelamiento de
Procesos en estandar BPMN 2.0” impartidos por el o los Relator(es) debidamente acreditados o
comprobables.

NOMBRE ORGANISMO CURSO HORAS FECHA DE REFERENCIA O
RELATOR IMPARTIDO CRONOLOGICAS EJECUCION CONTACTO

2.2. Competencias del o los Relator(es) del Curso
Formacion académica del o los Relator(es), debidamente acreditadas por las certificaciones respectivas.

NOMBRE INSTITUCION MATERIA TITULO OBTENIDO FECHA
RELATOR

2.3. Publicaciones efectuadas
Publicaciones cientificas y/o editoriales afines al curso, del o los Relatores en calidad de autoria o co-
autoria, que han sido debidamente inscritas, acreditadas o comprobables.

NOMBRE NOMBRE DE LA EDITORIAL FECHA CONTACTO
RELATOR PUBLICACION
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3. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA DE CAPACITACION

3.1. Acerca de los Requisitos Administrativos.

NOMBRE DEL CURSO

Modelamiento de Procesos en estandar BPMN 2.0

DURACION DEL CURSO

MODALIDAD

NUMERO DE PARTICIPANTES

FECHA DE EJECUCION

HORARIO

LUGAR DE REALIZACION Y
EQUIPAMIENTO

SERVICIOS DE ALIMENTACION

PROCESO DE EVALUACION Y
CERTIFICACION

INFORMES FINALES
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3.2. Presentacion del Programa de Capacitacion.

GUION METODOLOGICO
NOMBRE DE LA DURACION DE NUMERO DE
ACTIVIDAD LA ACTIVIDAD PARTICIPANTES
OBJETIVO/S DE
DESEMPENO
MODULO OBJETIVODE | CONTENIDO | ACTIVIDAD | DESCRIPCION | MATERIALES TIEMPO
APRENDIZAJE HORA HORA DURACION
INICIO TERMINO | ACTIVIDAD
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3.3. Material de Apoyo
Se refiere al material de apoyo contemplado que se proporcionara a los participantes de la capacitacion.

MATERIAL DE APOYO DESCRIPCION

3.4. Competencias a Desarrollar
Se refiere a la descripcion de las competencias a desarrollar por el curso de capacitacion.

COMPETENCIA DESCRIPCION




FORMULARIO N° 5. OFERTA ECONOMICA

Sefiores
Gobierno Regional de Atacama

Los

Carrera N°645

Copiapo

Estimados Sefiores,

REF. : Propuesta Publica de actividad de
Capacitacion “Curso Modelamiento de
Procesos en estandar BPMN 2.0”.

El Oferente que suscribe presenta la correspondiente Oferta Econdmica, de acuerdo con la
Propuesta Publica de la referencia, la cual se indica a continuacion:

Nombre del Curso

Curso Modelamiento de Procesos en estandar BPMN
2.0

D

N° de Horas

Valor - tipo de documento (Factura)

Detalle de los servicios a entregar

Son:

pesos.

Saluda atentamente,

Nombre y Firma
(Persona Natural o Representante Legal)
RAZON SOCIAL OFERENTE
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FORMULARIO N° 6. LISTA DE CHEQUEO DOCUMENTAL

DOCUMENTO CALIDAD JURIDICA CHEQUEO
Copia de cédula de identidad vigente. Persona Natural
Copia simple del Rol Unico Tributario (RUT). Persona Juridica
Copia de cédula de identidad vigente del representante legal. Persona Juridica
Certificado de vigencia de la sociedad emitido por el | Persona Juridica

Conservador de Bienes Raices correspondiente y extendido
con una antigliedad no superior a sesenta (60) dias corridos.

Certificado vigente de deuda fiscal, emitido por la Tesoreria
General de la Replblica o en su defecto, Informe o Boletin
Comercial.

Persona Natural y Juridica

Certificado vigente de Antecedentes Laborales y Previsionales
de la Direccion del Trabajo, respecto de la existencia de
reclamos o incumplimientos de obligaciones laborales o
previsionales del oferente.

Persona Natural y Juridica

Formulario N° 1. Identificacion del oferente.

Persona Natural y Juridica

Formulario N° 2. Declaracion de compromiso y de
responsabilidad.

Persona Natural y Juridica

Formulario N° 3. Declaracion jurada simple

Persona Natural y Juridica

Formulario N°4. Oferta Técnica

Persona Natural y Juridica

Formulario N°5. Oferta Economica

Persona Natural y Juridica
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2. DESIGNASE a la Encargada de la Unidad de
Adquisiciones del Gobierno Regional de Atacama, actualmente dofia Cynthia Marin Catatano, correo
electronico cmarin@goreatacama.cl, 0 quien lalo represente, para solo los efectos de la operacion a través
del sistema de informacion electronica http://www.mercadopublico.cl en el procedimiento de licitacion
ejercerd, las funciones de contacto con los proveedores.

3. CONVOQUESE a la licitacion publica
correspondiente, a contar de la fecha de su publicacion en el portal www.mercadopublico.dl, utilizado por la
Administracion para efectuar las transacciones asociadas a los procesos de compra y contrataciones
regulados por la Ley 19.886 y su Reglamento.

4, DESIGNASE, a los siguientes funcionarios de
este Gobierno Regional, como integrantes de las Comisiones de Evaluacién y Apertura:

Carla Zufiga Bichara, Representante Funcionarios Comité Bipartito de Capacitacion
Paulina Diaz Araya, Profesional Area de Inversiones

Jacqueline Silva Cuello, Profesional Area de Inversiones

Drina Acevedo Vildésola, Profesional Area de Inversiones

Sebastian Cousifio Romo, Profesional Unidad de Fortalecimiento de la Gestion Institucional

La Comision podra sesionar con un minimo de tres de sus integrantes.

5. HAGASE ENTREGA, por via electronica a los
funcionarios, individualizados en las presentes bases administrativas y técnicas, de una copia de éstas y sus
anexos y de este acto administrativo y sus antecedentes dejandose constancia formal de lo obrado e
instandolos a tener presents, en sus actuaciones, las exigencias de observar los principios de juridicidad,
probidad y transparencia contenidos en las disposiciones juridicas aplicables en esta materia especialmente
en las de la Ley Organica de Bases Generales de la Administracion y en las normas de Ley N° 19.886 y de
su Reglamento, instandoles a consultarlas en los sitios www.mercadopublico.cl; www.ben.cl, en los que
ademas se encuentran las normas e instrucciones sobre los procedimientos de licitacion publica a que esta
ultima se refiere y que actualmente se encuentran en vigencia.

, 6. IMPUTESE, el gasto que corresponda al
Subtitulo 22, ltem 11, Sub-asignacion 002 “Servicio de Capacitacion’ del Presupuesto de Gastos de
Funcionamiento del Gobierno Regional de Atacama.

ANOTESE Y COMUNIQUESE
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' GOBIERNO REGIONAL DE ATACAMA
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DISTRIBUCION:
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